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BEVEZETES

A MODSZERTANI SEGEDANYAGROL
ELOLJAROBAN

A PROJEKT

United Way Magyarorszag

Jelen modszertani segédanyag a 2022/2023-as tanévben a United Way
Magyarorszag palyazati tamogatasaval az “Egyiitt Ukrajnaért” program keretein
belil “Ukrajnai menekult gyerekek iskolai és pszicholégiai tamogatasa”
elnevezéssel jott létre annak érdekében, hogy els6sorban iskolapszicholégusok,
masodsorban az iskolai szcéna barmely szerepléje szamara attekintést kinaljon az

ukran haboru el6l Magyarorszagra menekult csaladok gyermekeinek iskolai

« s

A palyazati projekt részeként megvaldsult egy szuperviziés folyamat is, melyben

menekilteket befogadd iskolak iskolapszicholégusai, pedagdgusai, valamint
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menekulteket segitd civil szervezetek képviselGi vettek részt. A k6z6s munka oda-
vissza kolcsdnhatasban allt jelen modszertani segédanyag kidolgozasaval — a
kozdsen alakitott szemlélet és mddszertan a tényleges iskolai élethelyzetek kinalta
realitason tesztel6dott, a visszajelzések pedig folyamataban alakitottak, gazdagitottak

a jelen anyagot.

A SZERKEZET

Iskolapszicholégusi szempontbdl az iskolai szcéna négy legfontosabb szerepléje a
diak, a diakkozosség, a pedagogus és a szuld — oOtdodik szerepld maga az
iskolapszichologus. Annak végiggondolasakor, hogy miként valhat az iskolai szintér
befogaddva, mindegyik szerepl§ iranyabdl végig fogjuk kovetni a kiaknazhato

lehetéségeket. Ez meghatarozza majd jelen munka szerkezetét is.

A haborus alaphelyzet attekintése utan els6ként a menekult gyerekekre fokuszalunk.
A veluk valo kozvetlen krizisintervencios és allapotfelméré munka mellett legnagyobb
jelentéséginek az iskolai szintérre val6 megérkeztetésuket és integracids

gondozasukat tartjuk.

A menekilt gyerekek altaldban az édesanyjukkal, ritkdbban a teljes csaladdal
érkeznek — a gyerekek kozvetlen segitése mellett a szulékkel valé munka fontos
részeét képezi az iskolai integracio el6segitésének. Ezért kulon fejezetet szanunk az
érkezd szulok és a szul6kozosség tamogatasaban rejld lehetéségeknek.

A pedagogusok az iskolapszicholdgus legfébb munkatarsai. A problémafelismerés és
problémamegoldas folyamatos és oda-visszahaté kommunikaciés helyzetben tud
megvalosulni. A jo iskolai Iégkér megteremtésében, a diakk6zdsség mentalhigiénés
allapotaban, az érkez6 gyerekek befogadasaban kulcsszerepuk van. A pedagogusok
tamogatasa, munkajuk facilitdlasa, eszkoztaruk bévitése e modszertani anyag fontos
részét képezi.

Az érkez6 gyerekek szamara talan legfontosabb, hogy a gyerekkdzdsség, melybe

ujonnan belecsoppennek, jo szivvel fogadja 6ket. A menekilt gyerekek ébren toltott
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idejuk jelentds részét toltik a szamukra Uj kdzosségben. Beilleszkedésuk, mentalis
jollétik szempontjabdl elengedhetetlen tehat, hogy az érintett osztalyokban,
iskoldkban — és altalaban a magyar iskolarendszerben — olyan befogaddé kulturat
alakitsunk ki, ahova j6 megérkezni. Ennek mddszertani megalapozasaval foglalkozik
jelen munka talan legfontosabb fejezete.

Végul, de nem utolsésorban az iskolapszichologus, integraciés segité mentalhigiénés
karbantartasaval is foglalkoznunk kell, hogy tevékenységét sajat magaval

egyensulyban, idében fenntarthatdéan tudja végezni.

A SZOHASZNALAT

Jelen munka fokuszaban az ukran haboru el6l meneklld gyerekek iskolai integracioja
all, ez a csoport azonban nem homogén — ukran, orosz és magyar anyanyelv(, ukran,
orosz, magyar és roma nemzetiségl, varosi vagy falusi, kdzvetlenlil bombazott
térségbdl vagy ,csak” haborus fenyegetettségbdl érkezd gyerekeket, csaladokat
egyarant jelent. Mivel a szupervizidos folyamat soran egyértelmiivé valt, hogy a
munkacsoport latoterében levd iskolak korabbi haborus térségekbél menekuld
gyerekeket is integralnak, kozds nyelvhasznalatunkban az ,érkezd gyerekek”
reaktiv megoldasok mellett talan megnyithatja az utat a befogado iskolai kultura

altalanosabb kérdései felé is.
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AZ ALAPHELYZET

A HABORU

A haborurél, mint archetipusrél mindenkinek van egy el6zetes kognitiv-érzelmi
jelentéstartomany a fejében. Amikor azonban a kdérnyezetlinkben pattan ki haborus
krizis, érthetéen mas intenzitdssal mobilizalédnak a helyzettel kapcsolatos

értelmezések és érzelmi reakciok, mint békeidékben.

Az érintett terlleteken a csaladoknak a hirtelen rajuk szakadt krizisben idényomas
alatt ugy kellett dontéseket hozni az orszag védelmébe valé bekapcsolddasrol,
helyben maradasrol vagy az orszag elhagyasarol, gyerekek-nék-idések biztonsagba
helyezésérél, hogy mind a korlatozott informaciok, mind a veszélyhelyzetben kialakulod
krizisreakciok megnehezitették a racionalis mérlegelést. Az orszag elhagyasat
valaszté csaladok a haborus helyzet id6ébeliségével kapcsolatos tulajdonitasoknak,
csaladi kérilményeiknek, anyagi lehetéségeiknek, személyiséguk szervezettségének
és akut stresszkezelési kapacitasuk fliggvényében szervezték utnak indulasukat.
Mindez dnmagaban olyan figyelmi-dontési tulterhel6dést jelentett, mely hozzajarult a

haborus stressz okozta mentalis krizishez.

Ezzel egyidejlleg a szomszédos orszagokban az érkezd hirek szintén mindenkiben
bekapcsoltak a vészhelyzeti reakciokat. Sajat érintettségink tisztazatlansaga (mi

magunk biztonsagban vagyunk-e) elsé reflexként a sajat félelmeket, sajat biztonsagra
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iranyuld intézkedéseket hozott. Az aldozati léttel kapcsolatos félelmek azonban

nagyon hamar segit6 reakciéba, aktivitdsba fordultak.

A haboru elsd heteiben indulé 6riasi menekultaradat hirére magyar oldalrél nagyon
gyors reakcididével szervez8dott a segitség a hatarra, majd az orszag tébb pontjan
az érkezésuket, maradasukat, esetleges tovabbhaladasukat megkonnyitendd. A
segités az els6 napokban teljesen alulrdl induld, esetleges és improvizativ volt, majd
a civil és allami szektor altal egyre jobban szervezetté valt, és egyre arnyaltabban volt
képes reagalni a felmerlld igényekre. A kozlekedés, szallas, élelmezés,
adminisztrativ tennivaldk tamogatasa mellett nagyon hamar fokuszba kerult az érkezd
gyerekek megsegitése is. Az els6 krizisben ez els6sorban a foglalkoztatasra, a

figyelem értelmes lekdtésére, a szulék tehermentesitésére iranyult.

Ahogy hamar vildgossa valt, hogy a vart villamhaboru helyett hosszabb haborus
helyzetre kell berendezkedni, ugy jelentkeztek be a tanoda jellegl, iskolai
foglalkoztatast megkisérlé athidald megoldasokra az onkéntes pedagogusok, civil

szervezBdések.

Nyarra mar az is latszott, hogy a hatalmas tranzitforgalom mellett mekkora menekdlt-
populacié tartés befogadasara kell felkészilni. A megoldandd élethelyzetek kozul a
gyerekek intézményes integracidjanak megoldasat az aktualis lakohely szerint
illetékes oktatasi intézmények kaptak feladatul.

A 2022-2023-as tanévtdl hivatalosan az Ukrajna teruletérdl érkezé és hazankban
tartozkodo6 Osszes iskolaskord menekilt és menedékes statuszu gyermek oktatasa-

nevelése a magyar iskolarendszer keretei kdzott zajlik.
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A HABORU MINT TRAUMA PSZICHES
VETULETE!

A trauma a mindennapok tapasztalatain tulmutato olyan életesemény, mely az ember
testi-lelki biztonsagat, integritasat fenyegeti, s mely jellemzéen felérli az egyén
megkuzdési tartalékait, vagy legalabbis plusz terheket jelent a hétkdznapokban

hasznalt megkuzdési modokhoz képest.

A haborukban valo érintettség klasszikus traumatikus élethelyzet, s mint ilyen, a

kovetkezd jellegzetességekkel bir:
- kozvetett vagy kdzvetlen életveszélyes fenyegetettség;

- masok szenvedésének, halalanak potenciadlis szemtanujaként empatias
tobblet-terhek;

- a biztonsagos vilagba vetett hit elvesztése;

- sajat koherens életut, folytonos narrativa megszakadasa; integralatlansag;
- sajat életesemények feletti kontroll-érzés elvesztése, tehetetlenség;

- lavinaszer(, kényszer( valtozasok az életvezetésben,;

- veszteségek (vitalis, valamint kapcsolatokat, otthont, ingésagokat eérint6

veszteségek).

A traumatikus életeseményt kovetéen lelki apparatusunk nagyon sokféle
valaszreakciot képes produkalni, ahogy igyekszik megklzdeni az extrém terheléssel.
A tobbé-kevésbé adekvat reakciok mellett a legels6 id6szakban atmenetileg rendkival
intenziv tunetek is jelentkezhetnek: ezeket atfogoan akut stresszreakcionak nevezi a
pszichodiagnosztika. Er6s szorongas testi jegyeit tapasztalhatjuk ilyenkor (heves
szivdobogas, verejtékezés, gombdcérzés torok- vagy gyomortajon, az alvas és
étkezés nehezitettsége, felhuzottsag érzése, ingerlékenység), a figyelem
beszilkultsége, bénultsag érzés. Olykor a viselkedés és tajékozédas dezorientaltta
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valhat, a félelem kovetkeztében az egyén szandéka a traumatikus eseményre vald
emlékezés, az azzal valé foglalkozas haritasa lehet, mikbzben az emlékképek
gyakran betdrnek a tudatba, almokba, gyerekek esetében a jatéktevékenységbe.
Amennyiben hetekkel, honapokkal késdbb is fennmarad a nagyfoku feszlltség, a
nehezen kontrollalhaté flashbackek megmaradnak, vagy er6sddnek, a traumatikus
élménnyel kapcsolatos helyzetekre vonatkozé elkertldé viselkedés alakul ki —

poszttraumas stressz zavarrol beszélink.

A traumat szenvedett emberek biztonsagba helyezése, a traumatudatos tarsas
tamogatas, a krizisintervencios eszkozok nagyban segithetnek, hogy egy atmeneti
krizisid0szakot kovetben az egyén sajat megklzdési eszkozei révén visszanyerhesse
integritasat, kontrolljat, személyes kompetenciait, és pszichés megbetegedés nélkul

épithesse Ujra életkdrilményeit.

Az Ukrajnabol menekul6k els6 stresszreakcioival els6sorban az érkeztetési pontokon
seqgit6k talalkoztak. A beszamoldk teljesen egybevagnak a szakirodalmi. és
egyetemes tapasztalatokkal. Szerencsére a segitok — az elbeszélésekbdl ugy tinik —
érzékenyek voltak a lefagyottsag, dezorganizaltsag, tanacstalansag és atmeneti
cselekvésképtelenség esetleges nehézségeire, és zdmmel j6l tudtak reagalni,
atlenditeni az érkezbket az elsé napok krizisén. Mire a gyerekek megérkeztek a pop-
up foglalkoztatdkba, tanodakba, majd az oktatasi intézményekbe, jobbara tul voltak az

akklimatizalédas els6 fazisan.
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KRIZISINTERVENCIO

A krizisintervencié definicio szerint a krizisallapot oldasara iranyul6 segit6
beavatkozas. Tagabb értelemben véve barki végezheti, aki a krizisben levd személlyel

talalkozik.

A krizisben levé személy pszichés ,megtartasa” aktiv szerepvallalast, a sajat stabilitas
és integritds megdérzését igényli a segitd részérél, ezért kildndésen fontos, hogy a

segit6 ne arasztddjon el sajat szorongasaival, bizonytalansagaival.

Az érzelmi tamogatas mellett el6szor fontos teret adni a krizisben levé ventillacios
igényeinek, és a segitd sajat személyében targyat kinalhat az atmeneti regressziv
megkapaszkodasi szukségleteknek. Ezt kdévetben direkt, strukturalt segitséget
kinalunk, fokuszban a beszlkiltség oldasa, a realitaskontroll és funkcionalitas
helyreallitdsa, a tovabbi dezintegracié megel6zése all. A krizisintervencio idében jol
keretezett, hiszen fontos mar k6zéptavon sem er6siteni a dependenciat, tagitani a
beszikultséget, aktivan keresni a megoldasi lehetéségeket, az agenciat visszaadni a

krizisb6l kikapaszkodo kezébe és kdzdsen Ujraszervezni a jovét.

Nagyon szerencsés, ha menekultek esetében az érkezb oldalon rendelkezésre allnak
olyan ,révészek”, akik a kriziskezelés pszichés és praktikus részében is tamaszt
tudnak kinalni, és akik at tudjak kisérni a menekult csaladokat az akut krizisbél az
atmeneti stabilitasba. 2022 tavaszan-nyaran ezt a szerepet elég esetlegesen
onkéntesek, onkéntes és civil szervezetek vallaltak fel, és altalaban parhuzamosan
segitették az adminisztrativ, hivatali tUgyeket, a szallas szervezését, a megélhetés
kezdeti biztositasat, munkakeresést és a gyerekek beiskolazas felé terelését. Osszel
az iskolai szintéren szintén szikség volt (lett volna) olyan ,helyi révészre”, aki a
beilleszkedés atmenetét megkonnyiti az érkez6 gyerekek szamara. Ha erre tudatos
fokusz nem is feltétlendl jutott, sok helyen az iskolapszicholégus, a magyar mint
idegen nyelv (a tovabbiakban: MID) tanar, vagy az osztalyfénokok lattak el az ehhez

kapcsolodo feladatokat.
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ATMENETI STABILITAS

A csaladokat ért valtozas-cunami kozepette kézenfekvd lehetéségként kinalkozott,
hogy a menekult gyerekek szamara a valahova tartozas atmeneti uj bazisa az 6ket
fogado iskola legyen. A kdzosség megtartd erejét minden segité szakma ismeri. A
régrél hozott kapcsolddasok folytonossaga mellett az U kapcsolédasok egyre

terhelhet6bb szovete komoly eréforrast jelent a megkiuzdés szempontjabal.

A tapasztalatok alapjan az iskolak egy része e feladatokat remekul végzi — mas
helyeken inkabb kihagyott ziccernek tinik, hogy az iskola valos kapcsolodasok
szinterévé valjon, és inkabb gyerekmegérzéként vagy varészobaként funkcionalnak a

csaladok hazatéréséig.

Kulonosen fontos mindez amiatt, hogy ebben az atmeneti idészakban az érintett
csaladok tudatosan vagy tudattalanul nagyon is igyekeznek védeni ezt az
atmenetiséget, hiszen ezzel tudjak fenntartani a hazatérés jovéképzetét. Ez implicit
modon hatraltathatia a magyarorszagi tarsas szintereken az integraciot, és azt
eredményezheti, hogy a gyerekek egy egyre hosszabbra nyulé idészakot kénytelenek

izolaltan kibekkelni.

Tamogatoé erdfeszitéseinknek ezért egyszerre kell iranyulniuk a korabbi baratsagok,
kapcsolatok folytonossaganak tamogatasara, valamint az uj kapcsolatok facilitalasara,

a kdzosseégi beilleszkedésre.
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AZ ISKOLAI ALAPKLIMA

Mindezidaig az érkez6 gyerek — befogadd iskola viszonya egyoldalu kapcsolédasként
kerUlt targyalasra, mintha a segit6-segitett szerepek kotottek és egyertelmiek
lennének. Erdemes azonban végiggondolni azt is, mivel gazdagodik a befogadé fél a
folyamatban, hogyan formalja az adott iskolai kulturat, az intézmény és a benne

résztvevok értékrendjét a befogadas aktusa.

Tapasztalataink szerint mindez 6ner6ésitd korokben zajlik — az eredetileg is tudatosabb
befogadd kulturaval rendelkez6 iskolakban konnyebben végbement a menekult
gyerekek érkeztetése, ugyanakkor az esetileg joI menedzselt integracio 6
gyakorlatként felerésitheti a befogadassal kapcsolatos értékeket az intézmény

értékrendjében.

Egy iskola nyitottsaga, befogadoé attitiidje nemcsak a haborus menekult gyerekekkel
kapcsolatban merul fel. Ahogy a COVID id6szak krizise sokat oldott a magyar
iskolarendszer legendas rugalmatlansagan és részben idejétmult maodszertani
eszkoztaran, a menekilt gyerekek befogadasanak gyakorlata talan segithet a
diverzitashoz, gyerekek heterogenitasahoz valé sokszor nehézkes hozzaallas pozitiv

iranyu valtozasaban.
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ELOKESZULETEK

- UJ GYEREK
ERKEZESEKOR

OKTATASUGY

Miel6tt elkezdenénk az egyes iskolak szintjén megvaldsithaté cselekvési lehetéségek
targyalasat, fontos azokrol a peremfeltételekrél is beszélni, melyek nélkul teljesen

nyilvanvald kudarcba fulladnak az iskola befogado térekvései.

Idealis esetben célszer( lenne kozponti protokollokat kidolgozni nagyobb szamu
egyszerre érkezd tanuld befogadasara. Az ukrajnai menekilt gyerekek kapcsan a
magyar oktataslgy teljesitette kotelezettségeit, és latszélag megoldotta
beiskolazasukat, ugyanakkor az iskolak igencsak egyedll maradtak a megvaldsitas

mikéntjével kapcsolatban.
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Jelen munka keretein tulmutat az allasfoglalas a szikséges plusz forrasokkal, a
pedagogusokra terhelt, de tisztazatlan Uj szerepkorokkel, az egy osztalyba érkezd
gyerekek optimalis Iétszamaval, a nyelvi megsegités lehetéségeivel kapcsolatban. Az
azonban tisztan latszik, hogy az egyes intézményeknek oOnerébdl, meglehetds
iddnyomas alatt kellett megoldaniuk feladataikat, és teljesen esetleges, hol milyen

nivon tudtak megvalésitani az uj feladatokat.

Elmaradt az érkezd gyerekpopulacié elézetes felmérése, az integracié szempontjabdl
relevans nyelvi, szociokulturalis és oktataslgyi szempontok végiggondolasa.
Ertelemszeriien mas kihivasokat tartogat egy csak ukranul beszéld vagy egy
magyarajku karpataljai tanulo iskolaba érkeztetése. A szerencsésebb iskolak MID
tanar alkalmazasaval kulén magyar nyelvi 6rakat szerveztek a nyelvet nem beszélé
gyerekeknek, de a rendelkezésre all6 id6 értelemszerlien még igy sem volt elég a
tandrak szintjére valo felzarkd6zasra. Mashol az iskola a helyi taneré ukranul vagy
oroszul beszél6 tagjainak segitségével probalta athidalni a nyelvi szakadékokat.
Megint mashol az angolon, mint kézvetité nyelven vagy forditéprogramokon keresztul
prébaltak kommunikalni a gyerekekkel. Mindenhol probléma volt ugyanakkor, hogy
mig a kisebb életkorban a mindennapokban fontos és igy els6ként elsajatitott nyelvi
kompetenciak kozelebb allnak az iskolai 6rak szdékincséhez és nyelvprodukcids
elvarasaihoz, az életkor elérehaladtaval egyre nehezebb a szakos érak targyi

tudasahoz, szakmai székincséhez felzarkoézni.

Masféle kihivasokat jelentett, hogy a menekult gyerekek olykor radikalisan mas
szociokulturalis hétterbél érkeztek, mint a befogadd iskola kozege. Viszonylag sok
karpataljai, mélyszegénységben €él6 roma csalad érkezett a hataron tulrdl, naluk nem
a nyelvi illesztés, hanem a megfeleld osztalyba sorolds, az iskolaba jarassal

kapcsolatos szokasok megerdsitése jelentett potencialis buktatot.

Remélhetbleg a beérkez6 (?) tapasztalatok nem a semmibe hullanak, és
hasznosulnak a kovetkez6 években, kovetkezb krizisekben.
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ISKOLA

Bar az elbeszélések alapjan az iskolak kevéssé tudtak felkészulni a menekult
gyerekek érkezésére, tanodas tapasztalatok és a jozan ész alapjan kijelenthetjuk,
hogy legalabb harom terlleten érdemes mar az érkezés el6tt 1épéseket tenni a

késdbbi integracido megkonnyitése érdekében.

TARGY| FELSZERELTSEG

A haboru el6l utnak induld egész vagy csonka csaladok zOmmel esetlegesen
O0sszecsomagolt ingdésagokkal érkeztek Magyarorszagra. A gyerekek tanszerei nem a
fontossagi sorrend élén foglalnak helyet ilyenkor, igy a felszerelés beszerzése

altalaban az iskola kezdetekor valt aktualissa.

Az iskola részér6l szerencsés minimum egy teljes listaval segiteni a beszerzést. Van,
ahol személyi segitséget is felajanlott az iskola a bevasarlashoz, de kis 6sszefogassal
néhany helyen a kézdsség elére beszerzett mindent, és az érkezd gyerekeket a
tankdnyvek mellett profi médon dsszeallitott tanszer csomag is varta. Jol érezték ezek
a kozosségek, hogy a kiszolgaltatottsag és megszokott targyi kornyezettél valo
elszakadas idején milyen jol esik az ajandék — nemcsak az anyagiak és a konkrét

targyak miatt, hanem Udv6zl6 gesztusként is.

Azoknal a csaladoknal, ahol az ukrajnai és magyar tanulasi kérilmények nagyon
kulonboztek — példaul a kinti iskolarendszerbdl szinte teljesen kiszorul6 roma
gyerekek esetében — kulondsen fontosak voltak ezek a gesztusok a késébbi iskolai
szocializacio szempontjabdl. Szamukra ezek révén az iskolassa valas aktusa
onmagaban o6romtelivé, dnbecsulésuket, identitdsukat magasabb szintre emelbvé

valhatott.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Udvozlécsomag osszekészitése

A lehet6ségekhez illeszkedve a legjobb minéségl iskolai kezdbécsomag

osszekészitése.

e A tankonyveken kivul a csomag tartalmazhatja az életkornak/nemnek
megfelel6 kulsejl iskolataskat és tolltartot, fuzeteket, irodaszereket.

e Ha az iskolanak van cimere, logoja, jellegzetes szimboluma stb., akkor azt
azzal emblémazott targyak (toll, mappa, pélé stb.) fokozzak a ,k6zénk

tartozas” érzését.

A fogado kozOsség is bevonhaté az Udvozlbcsomag egyénitésébe: rovid
uzenetek, rajzok, esetleg a nevekkel feliratozott osztalyfénykép segitheti az

els6 kapcsoldédasokat.

OSSZEKOTO SZEMELY

Ahogy korabban is volt rola szd, hasznos, ha az intézménynek van el6re kialakitott
forgatokdnyve arrdl, hogyan fogadja a frissen érkezd tanuldkat. A bezsilipelést
nagyban segiti, ha hivatalbdl kirendelt személyek gondoskodnak a gyerekek

komfortjarél az elsé idészakban.

T A felkinalt intervenciés lehetéségeknél nem jeldljik kilon a célzott életkort — altaldban mindegyik
gyakorlat adaptalhatoé a kiilénb6z6 életkoru csoportokra
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A REVESZ”

Révésznek ehelyltt azt a segitd személyt nevezzik, aki tipushelyzetek kozti
atmeneteken atsegiti a krizisben levé személyt. Az elmult egy évbdl érkezd torténetek
szinte csak esetleges és informalis révészekrdl széltak: dnkéntesekrdl, akik esetleg
mar a palyaudvaron kontaktba léptek az érkez6 csaladokkal, és segitettek a
szallasszerzésben, papirok intézésében, adomanyok kozvetitésében. Kozvetitdk, akik
onkéntes szervezetek égisze alatt tdamogattak a mar elszallasolt csaladok helyzetének
stabilizalodasat, a munkakeresést, a beiskolazast. Onkéntes pedagdgusok, akik
foglalkoztatdé helyszineken, tanodakban segitették athidalni az eredeti és uj iskolak
kozti szakadékot. Mindegyikikben k6z0s, hogy a talajvesztett, idegen helyzettel
ismerkedd6 csaladok, gyermekek szamara nagyon rovid idé alatt intenziv, terhelhetd
kapcsolodast kinaltak, szd szerint és képletesen is kézen fogva vezették at az Uj

életszakaszba a menekdulteket.

A révész szerepe, hogy a valtozas folyaman biztonsagot nyujtson jelenlétével. Segiti
a hatékony érdekképviseletet is, j6 esetben athidalja a nyelvi és kulturalis
nehézségeket. Aktiv, id6legesen atvallalja a segitett fél feladatait is, de figyel ra, hogy

ne infantilizalja 6t, és az Uj szintéren valé megkapaszkodast kdvetéen hattérbe vonul.

Az iskolai beilleszkedést a révész mar el6zetesen informaciok megosztasaval, a
varakozas pozitivra hangolasaval segitheti. Segitheti a szorong6 gyereket azzal, hogy
rendelkezésre all meghallgatni el6zetes félelmeit, érzelmi tamaszt kinal és a realitast
képviseli. Akar fizikailag is bekiséri az U] iskolaba, 6sszeismerteti az Uj személyekkel,
pedagogusokkal. Meghallgatja az elsé élményeit, teret ad az érzelmi ventilalasnak,
tamogatja a hatékony megkuzdést. Elérhetd egészen addig a gyermek szamara, amig

biztonsagérzete megszilardul az uj helyen.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

A révész

Révészként

e mar az iskolaba érkezés el6tt meséljunk a gyereknek és csaladjanak az
iskolarol, az osztalyrol, az osztalyfébnokrol;

beiratkozaskor mindenképpen kisérjuk el a gyereket és csaladjat az

iskolaba, személyesen mutassuk be az osztalyfénoknek, igazgaténak;

segitsik a kommunikacids, nyelvi nehézségek athidalasat, a tolmacsolas

vagy nyelvtanulas megszervezését;

elérhet6ségunket adjuk meg az osztalyfénoknek, igazgatonak, hogy az elsé
napokban, hetekben még be tudjunk segiteni a problémamegoldasba;

pozitiv, megoldaskozpontu hozzaallasunkkal, minden érintett

kompetencidinak megtamogatasaval képviseljik a hatékony megkuzdésbe,

és altalaban pozitiv jov6be vetett hitinket.

KORTARS KISERO

Amerikai filmekbdl talan ismerés lehet a Buddy Program, mikor az iskolaba érkezé uj
gyereket a Diakdnkormanyzatnak megfelel6 diakszervezet delegaltjai fogadjak, és az
elsé idészakban informalis idegenvezetéssel, praktikus tanacsokkal, a helyi szokasok
megismertetésével segitik. A kortars kisér6 az elsd ismerkedéseken is atlenditi az
ujonnan érkez6 gyerekeket, helyismerete és tarsas beagyazottsaga révén novel
biztonsagérzetiiket. Félre ne értsiik — nem az van kiadva koételezd feladatként, hogy
mindenképp legyenek baratok, inkabb csak a sajat lokalis magabiztossagukbdl adnak

kdlcsdn a még bizonytalanoknak, amig megvetik a labukat az uj talajon.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Kortars kiséro felkészitése

A kortars kisér6 kivalasztasa lehet 6nkéntes jelentkez6kbél, vagy delegalhatja 6ket

az osztaly, esetleg a Diakdnkormanyzat.
e Beszéljuk at a kortars kisér6 szerepkort!

e Beszéljuk at az iskolavaltassal kapcsolatos tipushelyzeteket, az érkezd

gyerekek varhato kérdéseit, reakcioit!

Tartalmilag egyeztessunk az ujonnan érkezd diak szempontjabdl relevans
informaciokrol. Ha van informaciénk arrél, mely pontokon kulonbézik az Uj

iskola a réqitél, az uj iskolarendszer a régitdl, adjunk szempontokat a kortars

kisér6knek, mi mindenre hivjak fel az uj tanuld figyelmét!

KOZOS NARRATIVA

A haborus menekdilt gyerekek érkezése — mint mar volt rola sz6 — a helyi k6z6sségben
is szorongast mozgosit, részben a sajat, haboruval, kiszolgaltatottsaggal kapcsolatos
érzések-fantaziak szintjén, részben masodlagos szorongas formajaban, miként
tudnak majd a menekult gyerekekhez kapcsolddni. Tojashéjakon kell-e l1épkednilk,
vagy siman lehet-e vellk egybdl focizni az udvaron? Rakérdezhetnek-e, hogyan érinti
6ket a haboru, vagy kerulni illik a témat? — nyilvanvaldéan nincsenek kulturalisan bevett

gyakorlataink ilyen kérdések megvalaszolasara.

Erdemes megel6zni az érkezd gyerekek koriil kialakuld vakuumot azzal, hogy a
befogadd k6zbsség szamara egyszerl informaciokat kinalunk az iskolavaltas tagabb

kontextusarol.
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Fontos, hogy a megérkezé gyerekek értesuljenek arrdl, hogy milyen informacidéatadas
elézte meg elsd iskolanapjukat, ne érezzék tehernek, hogy az elézményeket ujra meg
ujra maguknak kell ismertetnitk. Ez kldndsen fontos, ha felmertl a retraumatizacio

lehetésége.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Haboru témajanak kozos feldolgozasa

Osztalyfénoki ora vagy kulon foglalkozas keretében dolgozzuk fel a haboru és

menekdult [ét témait!

e Fontos, hogy a jelen realitasokat figyelembe véve, de egyik haborus fél
mellett se elkotelezb6dve beszéljunk a haborus konfliktusrdl. Valdszinlileg
leghasznosabb, ha a hétk6znapi embereket érinté vonatkozasokra
fokuszalunk, a fenyegetettség helyett az érintettek cselekvési és

megkuzdési lehetéségeit hangsulyozva.

A gyerekek empatias kapacitasat ne arra hasznaljuk, hogy a haborus
aldozatok helyzetébe képzelve magukat elarasztdédjanak a szorongassal és
halalfélelemmel! Erzelmileg a hirtelen valtozasokhoz, kéltozéshez,
iskolavaltashoz is tudnak kapcsolédni — brainstormingolhatunk kézdsen
arrél, hogyan tudunk az érkez6 gyerekeknek segiteni e valtozasok

kozepette.

Traumatudatossag — j6, ha beszélink arrél is, hogy a tapintatos
kommunikaci®6 nem a relevans témak teljes kerulését jelenti, és
atbeszélhetjik, hogyan tudjak az érintett gyerekek reakcioibél észrevenni,
ha szenzitiv teriiletre ér egy beszélgetés. Erteniiik kell, hogy teliesen
természetes, ha egy ujonnan érkezd (vagy barmilyen) tarsuk alkalmanként

érzelmileg elarasztddik, és felajanlihatjuk segitséglinket, hogy az ilyesmivel
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kapcsolatban barmikor fordulhatnak hozzank tamogatasért. Tapasztalatok
alapjan akar a csengb, egy tlizjelz6-préba vagy aramkimaradas is komoly
riadalmat kelthet a légiriadokat mar atélt gyerekekben — ezeknek a
helyzeteknek az atbeszélése tovabb segitheti a haboru elél menekul6k
megeértéset.

Azt is érdemes megfogalmazni, hogy varakozasaink ellenére az érkez6

gyerekek nemcsak haboru el6l menekul6 gyerekek, épp annyira lehetnek
vidamak vagy szomoruak, szerethetik vagy utalhatjak a focit, mint barmelyik

masik hasonlé koru gyerek

KOZOSSEGI ONISMERET

Egy uj tag érkezése mindig megmozgatja kissé a csoportdinamikat. A kdzosség
ontudatlanul is képviseli és athagyomanyozza az uj tagra a mar kialakult és tdbbnyire
implicit csoportnormat. Ez tartalmazza a csoport identitasat, értékrendjét, a kialakult
szokasokat, belsé vicceket és szohasznalatot, a csoporthatarok rugalmassagat vagy
merevségét. Uj tag érkezése esetén a korabban mar stabil csoportszerkezet
atmenetileg fellazul — bizonyos kapcsolodasok gyengullhetnek vagy er6sédhetnek, a

kapcsolati térkép ujrarajzolodhat.

Ezek a csoportfolyamatok tobbségében reflektalatlanok maradnak az iskolai
kozosségekben, az uj gyerek érkezése azonban lehet6séget kinal arra, hogy az
osztaly el6zetesen Kkicsit leltarozzon, ratekintsen sajat mikodéseire, és ahol

szukséges, valtozasokat eszkdzoljon.

Az alabbi gyakorlatok altalaban, uj gyerektdl fuggetlenul is elvégezheték, hasznosak
és szorakoztatéak, de a beilleszkedés elsdé szakaszat kdvetbéen mar az ujonnan
érkez6é gyerekkel egyiitt is kiprobalhatjuk 6ket. Eppen ezért a csapatépitésrél, a
kb6zbsség j6 mikddéseinek facilitalasarol, a késdbbi fejezetekben is lesz majd szé.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Kozosségi onismeret

Tekintsunk ra egyutt, milyen is a kozosségunk!

e Tervezzik meg az osztaly zaszldjat/cimerét! — Milyen motivumokat,
szimbdlumokat, szineket javasolnak a gyerekek? Mennyiben képviseli a
cimer/zaszl6 az iskola egészére jellemzd jegyeket, mennyiben viseli
specifikusan az osztaly jellegzetességeit? Milyen kdzbsen megélt
esemeények, eredmények jelennek meg? Buszke érzések jelennek meg? Az
esetleg megjelend poénkodas a kozosség multjabol taplalkozo, a
csapatszellemet erdsitdé kozos nevetés, vagy inkabb a kdzdsségi alkotas
haritasabdl fakad? Utobbi esetben érdemes fokozott figyelmet forditani a

csapatépitésre.

Patronus allat — A Harry Potter univerzumban minden varazslénak van
patrénusa, egy allat formajaban megjelend pozitiv erétér, melybdl védelmet,
érzelmi tamogatast merithet. Mi lenne az iskola/osztaly patronus allata?
Miért?

Metamorfézis — Ha egy varazslé valamilyen allatta varazsolna az iskolankat,
mi lenne az? Milyen névénnyé valna? Milyen gyumolcs? Milyen szin lenne?
stb.

Tart kapuval varunk! — Tervezzik meg iskolank kapujat ugy, hogy tukrozze,
j6 szivvel varunk mindenkit! Csomagolépapirra, vagy akar szoborként
megalkotva a felhasznalt motivumok, szimbdlumok jél lathatéva valnak a
gyerekek hiedelmeit, érzéseit a befogadd attitiddel kapcsolatban. Az is
nyilvanvaléva valhat, ha a gyerekek kritikusnak tiinnek az iskola korabbi

nyitottsagaval, befogad6 hozzaallasaval kapcsolatban.

Ertékleltar — kotott értéklistabdl valassza ki mindenki  (egyénileg,

kiscsoportban vagy osztalyszinten) az osztalyra leginkabb jellemzé harmat!
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Milyen értékek képezik az alapjat egy befogadd kozosségnek? Hogy all a
jelen kézdsség ezen értékek szempontjabol? Hogyan lehetne el6segiteni

ezen értékek térnyerését?

Titkos zsak — Mit tennél be (tulajdonsagodat, j0 szokasodat, batoritd
mondatodat stb.) az osztaly titkos zsakjaba, ami jol johet a tobbieknek a
nehéz pillanatokban? Te mit szoktal kivenni ebbdl a titkos zsakbadl, ami itt az

osztalyban segit, ha rossz napod van?

Hasznalati utasitas — Irjunk részletes haszndalati utasitast egy idegen
civilizacio tuddsai szamara, akik még sose talalkoztak iskolankkal, az
osztallyal! Milyen irott és iratlan szabalyokat kell itt betartani? Mivel lehet
bevagddni és mivel vivhatjuk ki az osztaly haragjat? Ha a hasznalati utasitas
megalkotasa oldott hangulatban zajlik, nagyon informativ lehet a tarsas
viszonyok implicit tartomanyardl, a népszerlséggel kapcsolatos helyi

hiedelmekrol.

Alternativ térképek — Rajzoljuk meg az iskolank térképét, hogy a fontos
helyszineket megtalalja egy ujonnan érkez6! Rajzoljunk alternativ térképeket
is — ezek tartalmazhatjak a jellegzetes szineket, illatokat, elvart mozgasokat
adott helyszineken. Mik a ,para” helyek az iskolaban (so6tét folyosd, kitomott
madar a biosz-szertarban, Kovacs tanarné kozelében, 6lt6z6 zuhanyzdja
stb.)? Hogyan lehet megklizdeni ezekkel? Mik a kedvenc helyek az
iskoldaban? Minden gyerek bejeldlheti sajat kedvenc helyét is az iskola

térképeén.

Ejszaka az iskolaban — hogyan szervezné meg az osztaly egy éjszakai bent

tartozkodast vagy akar egy tobbnapos tabort az iskolaban? Milyen

helyszineket milyen alternativ célra hasznalhatnank?
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AZ ERKEZO

GYEREKEK

ERKEZES, ISMERKEDES

A jOl el6készitett terepre megérkezik hat az Uj gyerek. A révész” dsszeismerteti az
osztalyfébnokkel, aki innentdl szintén kulcsszerepléje lesz a torténetnek.
Bemutatkoznak a kortars kisérék, és kezdetét veszi a kdozds kaland. Az elsé napokban
szerencsés, ha allando jelenlétet, kisérést kap az uj diak, hogy megtalalja a
helyszineket, kiismerje magat a helyi viszonyok kozaott.

Fontos, hogy az osztalyk6zdsséggel valé talalkozast, ismerkedést ne hagyjuk
spontan, improvizativ modon térténni. Egészen biztosan szikség van a bemutatas
gesztusara, az egymas felé vezetd elsé Iépések iranyitott vezetésére — részben azért,
nehogy egyszerlien elmaradjanak ezek az aktusok, részben pedig azért, hogy az
osztalyfénok szivélyességével, természetes viselkedésével, jol iranyzott mondataival
mintat kinaljon a kdzosség felé, hogyan is fogadunk egy Uj osztalytarsat. Ez a
késbbbiekben normateremtévé valhat, hivatkozasi alappa, melyhez a gyerekek

igazodni tudnak.
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Intervencios lehetéségek

Bemutatkozas, bemutatas

Segitsuk az érkezé gyerek és az osztalytarsak bemutatkozasat!
o A teljes név mellett kérdezzink ra, hogyan szeretné, ha tarsai szolitanak 6t!

Jol eshet az érkezd, ukran ajku gyereknek, ha nevét cirill és latin betlkkel is

felirjuk a tablara.

Ha felmerul az osztalyban, egy ideig hordhat mindenki névtablat a konnyebb
eligazodas érdekében.

INTEGRACIOS TERV

Nagyban fokozza az Ujonnan érkez6 biztonsagérzetét, de a tdbbi résztvevd komfortos
eligazodasat is az Uj helyzetben, ha rendelkezésre all egy mindenki szamara ismert

forgatékonyv a beilleszkedés atmeneti id6szakarol.

Fontos lenne egy mas nyelvi-kulturalis kornyezetbdl érkezé gyerek esetében az els6
felmelegedés napjait kovetéen felmérni a rendelkezésre allé nyelvi képességeket,
tarsas, kognitiv és tantargyi kompetenciakat. Ez lehet az alapja annak az egyéni
integracios tervnek, melynek részleteit idealis esetben az osztalyféndk dolgozza ki a
résztvevék aktiv részvételével. Ez struktiuraba rendezi az iskola elvarasait,
hozzarendeli az egyes Iépcs6éfokokhoz a megfeleld segitségeket, és a visszajelzés

mikéntjét, valamint nagyjabol id6ben is meghatarozza a megvaldsitas Utemtervét is.

Az integracios tervnek ki kell térnie a gyerek életében jelenlevé egyéb tanulmanyi
szinterekre is. Sokan délutanonként online formaban vesznek részt az ukrajnai
oktatasban, masok Magyarorszagon szervezett ukran nyelvl tanul6csoportokba

jarnak ,szabadidejukben”. A magyar nyelv elsajatitasa szintén sokszor terheli a
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délutanokat. Konnyen belathatd, hogy ha egy gyerek tobb miszakban is tanul, esetleg
kuldénorakra is jar, hamar nagyon tulterheltté, faradtta, motivalatlanna valik. A stratégiai
egyeztetéseken érdemes ebben a kontextusban is végiggondolni, mi

elengedhetetlenil fontos, és mi vehet6 lazabban.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Integracios terv

Szervezzink stratégiai konferenciat az érintettekkel!

e Az osztalyfénOk és az ujonnan érkezett gyerek mindenképpen legyen aktiv

résztvevlje a tervezésnek.

Kdzvetitbként mi magunk a realitast, a fokozatossagot, a fejlédésfokuszu

megkozelitést képviseljuk!
Priorizaljunk! Vegyuk szamba a gyerek terhelhetéségét, hosszutavu céljait

Ha a gyereknek megterhel6 lenne minden egyes tanarral kulon
végigbeszélni a tantargyi kovetelményeket, szerencsés, ha az osztalyfénok
egyberendezi szamara a kulonboz6 tantargyakra megalkotott Utemterveket.

Id6szakonként, a startégiai tervben rogzitett pontokon uljunk 6ssze ujra,
nézzuk at, hogy a kitlizétt célokhoz, vallalasokhoz képest mi valdsult meg,
tarthatd-e az Utemterv eredeti menete vagy rugalmas atszervezést igényel-

e bizonyos pontokon.

Jo, ha ezeket a fenti kérdéseket az érintettek tudatosan végiggondoljak, mert segit
elkerulni az esetlegességbél fakadd sodrdédast a tanulmanyi és szocialis térben,
valamint a tanarok sokszor nagyon is eltér§ elvarasait. Az, hogy minden szerepl6
ismeri a kozosen kialakitott stratégia l1épéseit, lehetbvé teszi annak kommunikalasat
is a kdzosség felé, miért és meddig részesul az ujonnan érkezé gyerek eltérd

banasmddban, miért és meddig esik mas elbiralas ala a teljesitménye. Ezzel elejét
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vehetjuk a kivételezéssel kapcsolatos az esetleges kortars vadaknak, melyek a

késbdbbiekben akar bullyinghoz is vezethetnének.

Nem utolsésorban a jovétervezés ilyen tudatos modja olyan fejlédésorientalt
koncepciot modellezhet az osztalyk6zosség szamara is, ami talan még tavol all a

magyar oktatasi rendszerben tapasztaltaktol.
,PERSONAL BRANDING”

Nem szabad elfelejtenlink, hogy amikor egy osztaly bdvilésérél, befogadd
kozosségrél, vagy a menekult gyerekek uj helyzetben valé megkuzdéseérdl beszeélunk,
hogy a talalkozas és beilleszkedés csak a dinamikus interakcioban tud megtorténni.
Ennek az érkez6 gyerek éppugy aktiv részese, mint a befogado koérnyezet. Fontos az
érkezd gyerekben tudatositani, hogy bar a térténelmi helyzet, a szll6k dontése és sok
véletlen tényez6 sodorta 6t az uj iskolaba, de a kozosségbe magaval hozta személyes
kvalitasait, személyiségét, s altala az osztaly szinesebbé, gazdagabba valhat.

Az els6é napokban, hetekben azzal is segithetjik ,helyzetbe hozni” az érkez gyereket,
hogy lehet6séget kinalunk szamara, hogy a ,menekllt gyerek” sematikus,

kétdimenzids alakjabdl sajat maga egyedi, haromdimenzids valésagava valhasson.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Onleltarozas

Térképezzik fel a gyerek személyes kvalitasait, érdeklédését, hobbijait — mindazt,
ami segithet az U] tarsas térben megjeleniteni valdédi 6nmagat, s ami kapcsolodasi

pontokat kinal a tobbiekkel valé ismerkedés soran.

e Leltarozzunk! — milyen tulajdonsagaid, személyiségvonasaid jonnek jol a

baratkozasban? Milyen tulajdonsagaidat szoktdk szeretni a barataid?
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(Fontos, hogy ne az atmenetieg megszakadt kapcsolatokra, a
veszteségekre helyezzik a fokuszt, hanem arra, hogy mindazok a belsé
tulajdonsagok, amik lehetévé tették a korabbiakban a baratkozast,

kapcsolodast, azok most is rendelkezésére allnak.)

Milyen hobbijaid vannak? Van-e sport, miivészeti ag, melyben mar prébat

tettél? — a személyes jegyek kibontasan tul az el6zmények ismerete segitheti

a folytonossag fenntartasat is, ha segiteni tudunk bekapcsolodni a
multbélivel azonos sport-, zene- vagy egyeb foglalkozasokra.

Mi az az 5-10 dolog, amit mindenképp jo, ha tudnak rélad az osztalytarsaid?
Mik az erOsségeid, vannak-e dolgok, amiket kifejezetten nem szeretsz?
Szokasok, preferenciak és kompetenciak feltérképezése — a cél nem a
kérdések bemélyitése, hanem a majdani osztalytarsakkal valo illeszkedési

pontok felszinkdzelbe hozasa (Milyen zenéket szeretsz? Van-e kedvenc

focicsapatod? stb.).

Az érkez6 gyerekek persze el6szor sokszor megszeppenten vesznek részt az érakon,
foglalkozasokon, ez azt a képzetet erdsitheti, hogy jelenlétik passziv a dolgok csak
ugy torténnek vellk, azok alakitasaba kevés beleszélasuk van, és vakon
alkalmazkodniuk kell. Teljesen természetes, ha az ujak medfigyeld szerepbdl inditva
veszik szemugyre a tarsas folyamatokat, és a tarsas interakciok perifériajarol
haladnak befelé, ezt a folyamatot azonban érdemes aktivan tamogatni. J6 esetben
viszonylag hamar kialakul az a kezdeményez6kész, proaktiv, nyitott mindset, amely

lehetévé teszi, hogy megéljék hatéerejiket a tarsas térben.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Személyes aktivitas batoritasa

Batoritsuk az érkez6 gyereket az aktiv kommunikaciora, igényeinek egyértelmu

jelzésére a tarsas térben!

e Kérdezz batran! — a kijeldlt személyeken kivul (,révész’, kortars kiséro,
osztalyfénok) az osztalytarsaktdl is barmit meg lehet kérdezni akar a helyi
szokasokat illetéen, akar ismerkedési céllal. Nyugtassuk meg a gyereket,
hogy ha esetleg kényelmetlennek is érzi, hogy tul sok kérdeznivaléja van, ez

teljesen normalis egy Uj kornyezetben.

Mesélj batran! Kapcsoldodj be a beszélgetésekbe, oszd meg a tdobbiekkel

sajat gondolataidat, éiményeidet, véleményedet!

Mutasd meg magad! Remekul rappelsz? Meg tudod nyalni az orrodat? Barkit
lerajzolsz két perc alatt egy vonallal? — érdemes mobilizalni minden olyan

készséget, amely segiti még nem tul jol ismert tars egyénitését.
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A GYEREK-

KOZOSSEG

Az érkez6 gyerek kozérzete egyértelmien azon mulik leginkabb, mennyire kdnnyen
taldlja meg a hangot tarsaival az uj helyzetben, sikerul-e baratokat szereznie,
motivalo-e a tarsas kdzeg szdmara. Ez annal is fontosabb az atmenetileg nalunk
tartozkodé menekilt gyerekek esetében, hogy eredeti kapcsolataikat, identitasukat
altalaban igyekeznek fenntartani és atmenteni a bizonytalan jovébe. Nem feltétlendl
ertelmezik ugy az iskolavaltast, mint egy végleges koltozés esetén, sok gyereknél
tapasztalhatd, hogy igazabdl csak ki akarjak bekkelni az atmeneti id6szakot. Sok
tényez6n mulik persze (temperamentumuk, extrovertaltsaguk, traumatizaltsaguk stb.),
hogyan agyazddnak be kdzosségbe, de az viszont a kdzdsségen mulik, mindent

megtesznek-e azért a maguk részeérdl, hogy a beilleszkedés sikeres legyen.

Arrol volt mar sz6, milyen konkrét el6készuleteket igényel egy Uj gyerek, egy menekult
gyerek érkezése. De milyen is az a k6z0sség, ahova j6 érkezni? Milyen a befogadd

k6zdsség?
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Befogado attitid

Brainstorming — milyen egy k6zdsség, ahova j6 érkezni?

Felnétt csoportokkal lefolytatott brainstorming alapjan a kdvetkez6 tulajdonsagok,
ertekek szoktak felmerulni a befogadd attitiddel kapcsolatban: nyitott, elfogado,
kapcsolodaskész, egyenrangu és kolcsonos kapcsolatokat tamogato, segitékész,
tirelmes, tiszteletteljes, megbizhatd, kitartd, aldozatkész, empatikus, tolerans,
itélkezésmentes, rugalmas, kivancsi, kreativ, innovativ, szenvedélyes, j6 a humora,
erds a Dbiztonsagérzete (nem érzi fenyegetbnek az érkez6t). Birja a
bizonytalansagot, j0 a frusztraciotirése, képes a decentralasra, a
nézépontvaltasra, ujratervezésre. A befogadasra képes kdzosségben a tagok
kivancsiak a masik cselekedetei hatterében huzdédd motivacidkra, érzésekre,
gondolatokra, szandékokra, képesek mentalizalni. Fontos érték az egyuttmikodés,

erre a szimpatiatol fuggetlenul is képesek a csoporttagok.

Erdemes észrevenni, és nagyobb gyerekekkel akar kdzdsen reflektalni arra is, hogy a
felsorolt jellegzetességek egy része éppen ellenpontjat képezi azoknak, melyekkel
egy haborus helyzetben a felek egymas iranyaba kapcsolédnak. A menekdlt
gyerekeknek kilénésen nagy szikséguk van a pozitiv, nyitott odafordulasra, hiszen a
megfélemlités, devalvalas, zart és ellenséges kapcsolodasok helyzetébdl érkeztek.

A tovabbiakban azt vesszik sorra, hogyan lehet e tulajdonsagokat, készségeket

facilitalni, fejleszteni a mar uj gyerekkel kibdvult osztalykdzdsségben.
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NYITOTTSAG: ,KIVANCSI VAGYOK RAD!”

A magabiztos koézdsségek nyitottan, érdeklédéen fordulnak a kivilrél és belllrdl
érkez0 hatasok iranyaba. Mivel a csoport hatarai és a tagok énhatarai is stabilak, egy
Uj informacio vagy egy Uj csoporttag érkezése, nem fenyegeti biztonsagérzetiiket, nem

zarnak 0ssze, nem valtanak reflexesen védekezé mikodésekre.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Nyilt kommunikacié — a kerdések

muvészete

Batoritsuk az egymas iranti érdeklédést, kivancsisagot! Tisztazzuk, kulturankban
milyen témak szamitanak szenzitivnek, és mik a batran exploralhaté teruletek! A
lényeg, hogy olyan gyerekek is interakcioba Iépjenek egymassal, akik a
mindennapokban keveset érintkeznek. Kd6zos nyelv vagy tolmacs hianyaban batran

hasznaljunk fordité programot!

¢ Riporter-jaték — mindenki képzelje magat egy riporter szerepébe! Tudj meg
harom (lehetéleg random valasztott) gyerekrél minél tdbbet (szokasok,

érdeklédés, csaladtagok, hazi allatok, zene-film-kényv preferenciak stb.)!

Piackutato jaték — elére gyartott kérdbiv segitségével kell harom osztalytars

izlését, érdekl6dését feltérképezni

Oriilt kérdések jatéka — minden gyerek megkapja 6t osztalytarsa nevét és
mindegyik névhez egy-egy képtelen kérdést (pl. Mit vinne magaval egy
lakatlan szigetre? Mi volt a legképtelenebb étel-parositasa, amit valaha
megevett? Ha lehetne, milyen hires ember bérébe bujna? stb.) és egy hét
alatt meg kell tudnia a valaszokat a kérdésekre anélkll, hogy az adott

osztalytars észrevenné, hogy épp feladatot teljesit.
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o Tiszteletteljes kérdések jatéka — minden gyerek vegyen el6 egy nala levd
személyes targyat (kulcs, fénykép, kabala stb.)! A csoport tegyen fel olyan

kérdéseket, melyek tiszteletben tartjak a gyerek feltételezhetdé pozitiv

kotédéset adott targyhoz. Jo, ha a figyelmi fokusz a nyitott, minésités- és

itélkezésmentes kérdésekre iranyul.

A nyitottsag egy masik aspektusa a nyilt, odafordulé kérdezés mellett a visszajelzések
mivészete. Egy jol mikodé kozosségben kialakul az itélkezés-mentes
visszajelzéseknek egy olyan kulturaja, amelyben a csoporttagok értik, hogy a
vélemény és az izlés szubjektiv, igy azokat képesek énkozlésként megfogalmazni.
Egy ilyen légkérben mindenki véleménye fontos és megfogalmazhatd, nem sulyozodik
tekintély, men&ség vagy egyéb szempontok alapjan. A csoporttagok képesek elviselni
a sajat allaspontjukkal nem egyez6, kulturaltan megfogalmazott véleményeket, vagy
az Oket érd kritikakat. Képesek kulondsebb érzelmi elarasztédas nélkul érveket
utkoztetni, és alkalmasint elviselni a meggy6zés elmaradasanak érzelmi frusztracidjat.
Erett kdzdsségben a szimpatia és az egyetértés nem mutat kizarélagos egydittjarast,
és az egyet nem értés bizonyos kérdésekben nem megy automatikusan a baratsagok

karara.

A fenti szkillek szerencsés esetben spontan is kialakulnak, de egy osztalynyi gyerek
korében szinte biztosan nem azonos szinten tapasztalhatjuk megjelenésuket.
Erdemes tehat tréningezni a csoportot — mar 6nmagéaban az is elegendd lehet, ha a
k6zés figyelem fokuszaba hozzuk a témat. Fontos lehet a kéretlen
véleménynyilvanitas és a tapintat kérdése — a nagyobb gyerekek, kamaszok a

végtelenségig tudnak e problémakor etikai vonatkozasain merengeni és vitatkozni.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Nyilt kommunikacié — a

visszajelzések miivészete

Teremtsunk helyzeteket az osztalyban oldaliranyu visszajelzések adasara!l

e Prezentaciok, O6rai munka, alkotasok stb. kapcsan kérhetunk
visszajelzéseket az osztalytarsaktdl, el6zetesen atbeszélve, mit tart a

csoport el- és befogadhato visszajelzésnek.

Vita-6rak — altalaban a tandrak anyagahoz vagy barmihez (midalkotasok,
zenestilusok stb.) kapcsolodo, felnétt altal moderalt vitak jol tréningezik az
erveléstechnikat, az énkozlések hasznalatat, az érzelmek fékentartasat.
Szerencsés, ha két gyerek vitazik egymassal, ekkor bizonyos pontokon

erdemes megallitani a vitat és a csoporttol visszajelzéseket kerni.

Uzenetdoboz — vezessiik be, hogy a gyerekek minden honapban kihtzzak
Ot tarsuk nevét (gondosan ugyeljink ra, hogy a nevek koérberotalnak
honaprdl hdnapra), és irnak nekik egy-egy rovid Uzenetet, batoritast: ,Birtam
benned mostanaban, hogy ...”. Fontos, hogy el6zbleg beszéljuk at velik a

visszajelzésekkel kapcsolatos szempontokat.
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MENTALIZACIO: ,ERTENI SZERETNELEK!”

A tarsas egyuttélés szuperszkillie azon képességunk, miszerint képesek vagyunk
magunknak és masoknak gondolatokat, érzéseket, szandékokat tulajdonitani, és
ezekre magunk és masok cselekvéseinek mozgatérugdjaként tekinteni. Ez azt is
jelenti, hogy képesek vagyunk reprezentacidosan levalasztani a cselekvést a belsd
tartalmakrol, igy a manifeszt viselkedés mogé alternativ értelmezéseket tudunk allitani
magyarazatként. Ez puffertartomanyként segit, hogy ne azonnal, reflexesen
reagaljunk a tarsas térben, hanem a masik — neki tulajdonitott — szandékai, mentalis
tartalmai mentén értelmezzik a torténéseket, és arnyaltan reagaljunk azokra. A
nézépontvaltas képességével egyutt komoly szerepe van a tarsas konfliktusok
megel6zésének, kulondsen, ha a metareprezentativ . mdédon a kozos figyelem

fékuszaba emeljuk, milyen gyakoriak a téves értelmezéseink a mentalizacios térben.

Az oktatds — ha nem is szandékoltan — dnmagaban is sokat tesz a mentalizacios
képesség elmélyitéséért. Mikor irodaloméran a szerz6 szandékardl, a kivaltott
hatasrol, érzésekrél, vagy a szerepl6k bels6 mozgatorugoirdl beszélgetink —
mentalizalunk, mentalizaltatjuk a diakokat. Ezen tul természetesen sok lehetdség rejlik
az osztalyon bellli napi konfliktusok atbeszélésében osztalyfénoki éran, vagy

helyzetgyakorlatok jatszasakor dramadran.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

/| 4

Mentalizacio

Fejlesszlk a gyerekek mentalizacios képessegeét!

1.

Gondolatbuborék jaték — barmely szituacids gyakorlathoz kapcsolhato
feladat, Iényege, hogy a szavak és viselkedés szintjéhez hozzakapcsoljuk a
belsé tartalmak szintjét is. Kérjunk meg két-harom tanulét, hogy megadott
témaban jatsszanak el egy egyszerii helyzetet! Allitsuk meg tetszéleges
ponton a jatékot, és a tobbieket kérjuk meg, fogalmazzanak meg
mondatokat, melyek a szerepl6k gondolatbuborékaiban szerepelhetnének.
Akar a szerepl6 hata mogé allva, keziket a vallara téve, ,belsé hangként” is
megfogalmazhatjak ezeket. Mivel tébbféle mondat, belsé tartalom fog
elhangzani, nyilvanvalé a gyerekek szamara, hogy ezek a tulajdonitasok
pusztan munkahipotézisek az adott szereplé valdés belsé tartalmaihoz
képest. Erdemes kihangositani, hogy ,Nem vagyunk gondolatolvasok!” —
vagyis nyilt kommunikacié nélkul interakcidink szamos félreértéshez

vezethetnek.

. Tobbszo6ros gondolatbuborék — a csapat egyik fele érzéseket fogalmaz meg,

egy masik csoport gondolatokat, harmadik szandékokat. A gyerekek figyelmi

fokuszat a kuldonbdzé mentalis tartalmakra iranyitja.

. Alternativak — a szerepl6k arcan jol olvashatd érzelemkifejezéseket hordozé

fényképeket adunk a gyerekeknek, kiscsoportban minél tobb értelmezést
kell gyljteni a helyzetre. Cél, hogy a gyerekek értsek, elsé, reflexes
ertelmezésuk csak egy a tobbi, elképzelhetd értelmezés kozul. Még a
kontextus ismeretében is félrevihetnek tulajdonitasaink, és tul gyors,

atgondolatlan reakciokhoz vezethetnek.
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4. Mentalizacio élesben — aktualis konfliktusok atbeszélésekor is

alkalmazhatjuk a fentieket, és lépésrél l|épésre végigelemezhetjuk a

torténteket. Minden ponton megallva alternativ értelmezéseket kérink a
viselkedések hatterére, tetten érheték, hol csusznak félre példaul a

viccesnek szant, de banto interakciok.

DIVERZITAS: ,SOKFELEK VAGYUNK!”

Mas nemzetiségli, mas orszagbol érkez6 gyerekek bekapcsolodasakor kulondsen
el6térbe keril, hogyan is all a kozdsség a sokféleséghez. Bizonyos életkorokban, vagy
a csoportalakulas bizonyos fazisaiban er6s nyomas ala kerllnek a gyerekek, hogy
homogén kdzeget hozzanak Iétre. Mas helyzetekben szivesebben kuldnbdznek, akar
kulonckodnek. Annak azonban alapértéknek kell lennie, hogy egymas adottsagait,
hozott vagy valasztott kulonboz6ségeit, er6sségeit, gyengeségeit a csoporttagok

tiszteletben tartsak, és mindenki szabadon megnyilvanulhasson valdés 6nmagaként.

Az integraciénak, befogado attitidnek — itt is fontos leszdgezni — nem az a kulcsa,
hogy mi mindannyian valamilyenek,”’normalisak” vagyunk, és kedvesen allunk a
valamilyen szempontbdl kilénb6z8 masikhoz. A lényeg, hogy sokféle dimenzid
sokféle torésvonal mentén tagolja a csoport egészét, igy a KULONBOZES
MINDENKIT ERINT. Mivel nem egydimenziés a matrix, a kiilénbézés nem
szakadékokat képez, hanem dinamikus, allanddan alakuld, allandéan mozgasban

levd halmazokat hoz létre.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Sokféeleség

Hangsulyozzuk tobbféle mddon, hogy a sokféleség érték, és hogy illuzié az a

benyomasunk, miszerint mihozzank képest kulonboznek masok!

Binaris bemutatkozas jaték — komoly nevével ellentétben pofonegyszeri
jaték, nemcsak ismerkedésre: a csoportot sokféle, dichotdbm szempont
szerint kétfelé szedjiik. ,Alljanak a parkettara azok, akiknek inkabb a pizzat
szeretik, a szOnyegre azok, akik inkabb a spagettit! Akik jatszanak
valamilyen hangszeren — és akik nem jatszanak. Akik szeretnek rajzolni — és
akik nem stb.” A szempontok kozott tulajdonsagok, érdeklédési korok,
szokasok, élmények is szerepelhetnek. Szerencsés, ha a felnétt olyan
szempontot is bedob, amely kapcsan sejti, hogy 6 maga egyedul marad majd
— ezzel sajat bérén demonstralja, hogy ez sem probléma. Jonéhany
szempont utan a gyerekek maguk is javasolhatnak szempontokat. A sokféle
halmaz és halmazhatar j6| demonstralja, hogy ugyanazon csoporton belul

valtozatos modon lehetink tobbségben és kisebbségben is.

Mi-ti-6k jaték — Harom f6s csoportokban a gyerekek keressenek olyan
jellemzbket (szokasok, tulajdonsagok, érdeklédés, éimények stb.), melyek
mentén ketten kd6z6s halmazba kerllnek, a harmadik pedig kulonbozik.
Mindharom lehetséges 2-1 felosztasra keressenek példakat! igy minden
gyerek megtapasztalhatja az ,illeszkedem” és a ,kulonb6zdm” érzéseit is. A

tapasztalatokat megbeszélhetik aztan a teljes csoportban.

Elmer, az elefant — Olvassuk el kdzosen a mesét! (A mese Elmerrdl, a szlirke
elefantok kdzott egyetlen szines, patchwork mintas elefantrol, aki szeretett
volna olyan lenni, mint a tobbiek. Amikor szurkére festi magat, a tobbiek

hianyoljak szinességét, ami jokedvre derit mindenkit. Az es6 lemossa a
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festéket — mindenki orul Elmernek, és attdl kezdve évente egyszer
megtartjdk Elmer napjat, mikor mindenki Elmer-szerlien szinesre festi
magat.) Ki érezte mar magat Elmernek a kozésségben? Kinek milyen lenne

az Elmer-napja?

Szuperképességek — Kinek mi a szuperkéssége? Mi az a tulajdonsaga,

élettapasztalata, amiben kiemelkedének érzi magat?

Kitiuntetés — a csoport melyik csoporttagot milyen tulajdonsagaért,

er6feszitéséért tiintetné ki?

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

A normalitas otven arnyalata

Jarjuk koérbe a ,megszokott’, ,atlagos” ,normal” kifejezések jelentéstartomanyat, és
interkulturalis példak bemutatasaval tagitsuk a gyerekek horizontjat evidenciaikkal

kapcsolatban!

e Mutassunk példat a normalitas a statisztikai (gyakori) és normativ (kivilrdl
meghatarozott kritériumok mentén valo) felfogasara! Utkdztessiink érveket,
mi szol a normalitds szlkebb/tagabb felfogasa mellett! Vitassuk meg,

lehetséges-e itélkezésmentesen gondolkozni a normalitasrol!

Gydjtsunk példakat arra, hogy a normalisnak tartott jelenségek milyen
sokszor tarsadalmi konstrukcié eredményei! Oltozkddéssel, viselkedéssel
kapcsolatos példak segithetnek megérteni, milyen konnyen valik egy
jelenség normativva, €s mennyire iranyitja érzékelésunket, mas emberek

megitélését az aktualis normalitas-felfogas.
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TAPASZTALATI SZAKERTOK AZ
OSZTALYBAN

A menekilt gyerekekkel kapcsolatban éppugy, mint a sajatos nevelési igényl
gyerekekkel kapcsolatban sokszor az oktatasi-nevelési nehézségek, a potencialis
problémak, tanarokra nehezed6 tobbletterhek jelennek meg a kbzgondolkodasban és
az iskolai helyzetekben. Ritkan talalkozni azzal a szemlélettel, hogy mivel ezek a
gyerekek erés szembeszélben, kllsé vagy belsé tényez6k altal nehezitett
koriimények kdzott kell boldoguljanak, ez adott esetben olyan megklzdési tobbletet

jelent szamukra, amit érdemes lenne kihangsulyozni és elismerni.

Fontos lenne az osztalyokban minderrél beszélni, részben azért, hogy az érintett
gyerekek onbecsulése, tarsas megitélése javuljon, részben pedig azért, hogy a tobbi
gyerekek normalitas felfogasa, atlagos mikddésekkel kapcsolatos evidenciai tagabb

kontextusba kertlhessenek.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Tapasztalati szakertok az osztalyban

Iranyitsuk a fokuszt azokra az életteruletekre, ahol az egyes gyerekeknek plusz

erbfeszitést kell tenniuk, és mutassuk fel az er6feszitésben rejl6 erét, eréforrasokat!

¢ Kinek milyen tébblet élettapasztalata van a csoportban? A pacsirta gyerekek
talan el se tudjak képzelni, hogy a koran kelés micsoda kihivas a nehezen
ébred6 gyerekek szamara. A mar tobbszor lakdhelyet valtoztatdo gyerekek
valoszinlleg igazi tapasztalati szakértOk a koltozés témajaban. (A felndtt
elézetes ismeretei kulcsfontossaguak, hogy a témardl a gyerekek esetleg

retraumatizacioja nélkul tudjunk beszélgetni!)
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e A hangszert tanulé vagy sportolé gyerekek miben valnak tapasztalati

szakértbévé? A Iényeg, hogy a gyerekek értsék, hogy a konkrét furulya- vagy

kosarlabda tudas mellett a kitartas, mélypontokrol valo felallas stb. készségei
is megedzédnek.

Miben valtak tapasztalati szakértéve a haboru elél jov6 gyerekek? Szorosan
vezetett beszélgetésben feldolgozhatd témak: a varatlan helyzetekhez valo
alkalmazkodasban, a gyors dontések meghozasaban, az idegen nyelvi
kézegben vald eligazodasban, a két miszakban vitt tanulmanyok miatt a

terhelhetéségben stb.

CSAPATKOHEZIO: ,JO CSAPAT VAGYUNK!

A csapatépités teljes modszertana alkalmazhaté annak érdekében, hogy egy osztaly

Osszetartébb, érettebb, hatékonyabb, jobb hangulatu k6zosségé valjon.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Csapatépités Mozgasos jatékok

Mozgasos, hangutanzo jatékok (egymas nyelvét nem beszél6 gyerekekkel is
jatszhatok)

o Karalabé — Valassz egy part! Ha elhangzik a ,kar a karé!” felszdlitas, 6t kell

megkeresned, és a levegbben egymashoz érinteni kezeiteket. Valassz egy

masik part! Ha elhangzik a ,lab a labé!” felszolitas, keresd meg 6t, és a

labatokat érintsétek 6ssze! Keress egy harmadik part! Ha a ,lab a karé!”
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felszolitast hallod, 6t kell megkeresned, és labat (térdét) megérintened a
kezeddel. Végul a ,karaldbé!” elhangzasakor guggolj le, olyan picire
O0sszegubodzva, mint egy karalabé. — Minden kor utan gyakorolhaté az adott

instrukcid. A jaték tobbféle mddon csoportositja €s megmozgatja a csoportot.

Bogozas — a korben allé gyerekek maguk elé nyujtjak karjukat és csukott
szemmel egymas felé kozelitve megfognak két szabad kezet a sok kdzul.
Nyitott szemmel a kezek elengedése nélkul kell kibogozni a kaoszt és egy

(esetleg tobb) korré alakitani a csoportot.

Mozgaslanc — az els6 gyerek mutat egy rovid mozgasegységet, a kovetkez6
elismétli ezt és hozzatesz egy sajat mozgast. Egyre hosszabb mozgast kell

megjegyezni és reprodukalni, sok nevetés kozepette.

El6re a jobb kezed, utana hatra! — A kdzismert dal eltancolasa egyutt.

Térden tapsolas — Uljink korbe, torokilésben! Valaki elindit egy tapsot az

egyik térdén, majd a masikon, utana a mellette Ul6 jon, sorban mindkét
térdére csapassal. Ha valaki kétszer tapsol adott térdén, megfordul a
tapsolas iranya. Jol 0sszeszokott csoportban, vagy ha a jaték mar jol be van
gyakorolva és a gyerekek feltételezhetéen nincsenek gondban az érintéssel,
ugy is jatszhatjuk, hogy nem a kezeink nem a sajat térdeinken vannak
kiindulo helyzetben, hanem a két szomszédos gyerek kozelebbi térden. A
taps ugyanakkor tovabbra is sorba halad, széval kuléndsen figyelni kell! Igazi

lelazito, feszultségoldo jaték.

Nad a hazam teteje, Menjunk medvét vadaszni! — mozgasos versek, dalok

kOzOs eljatszasa
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Inverz szerepek jatékai

Csoportdinamikai szempontbol nagyon jol tudnak jonni azok a jatékok,

helyzetgyakorlatok, amelyek segitenek atmenetileg megtorni a kialakult, vagy akar

mar becsontosodott szerepeket a csoportban.

Kiralyok és szolgak jaték — a csoportbol mindig egy gyerek a kiraly, a tobbiek
szolgak. A kiraly ,parancsolhat” valamit, egy mozgast, vagy egy egyszeriien
teljesitheté verbalis utanzast, a tobbiek pedig elvégzik azt. Példaul
,Hajbokoljatok eléttem!, Kialtsatok nekem, hogy ,Eljen Peti!” Az instrukci6
lehet vicces is, példaul ,Razzatok a feneketeket” vagy ,Oltsétek ki a
nyelveteket egyszerre!”, de nem hozhatja méltatlan vagy megalazé

helyzetbe a tobbieket.

Felemel6 élmény — Sokszor felmerul kérésként, hogy ,Emeljetek fel!”, ez
altalaban felnétt iranyitassal megoldhaté és nagyon nagy élmény szokott
lenni. Onallé alkalom is szanhaté ra, hogy mindenki megtapasztalhassa,

milyen az, mikor tarsai megemelik.

Karmester jaték — Probaljunk ki minél tobbféle egyszerl (zommel Ut6s)
hangszert! Minden gyerek valasszon egyet, és hangoztassa egy-két percig,
mikdzben a tobbiek csendben figyelik. Ez dnmagaban helyzetbe hozza a
figyelem fokuszaba ritkan keruld, vagy a kozvetlen figyelemtél zavarba jové
gyerekeket. Aztan az egész csoport egyutt zenél, ugy hogy mindig egy
kinevezett karmester iranyitja sajat zenéjével, ritmusaval a tobbieket,
azoknak ra kell figyelni. Az karmester hangszere vezet, a tobbiek kisérik.
Korben haladva mindenki sorra kovetkezik a karmester szerepben,

iranyithatja a tobbieket.
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e Tukor jaték — egy gyerek a tobbiekkel szemben allva kulonb6zé mozgasokat
mutat, amit a tobbiek tukorképként utanoznak. Minden gyerek sorra kerul,

megtapasztalhatja a tukor és a tukrozott szerepeket is.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Egymasrautaltsag jatékai

Az épitd egymasrautaltsagot — az egymas segitésére, kompetenciaira valo
tamaszkodast — magukban hordozo feladatok klasszikus csoportkohéziot erésité
tipushelyzetek. Az egyén ezekben a helyzetekben kénytelen feladni kontrolligényét,

és a tobbiekre kell tamaszkodnia a koz6s problémamegoldas érdekeében.

e Nyomozzunk koézdsen! — barmilyen olyan megoldandé feladat, rejtély
kideritése alkalmas ennek tréningezésére, ahol a megoldashoz vezetd
informaciok el vannak osztva a kiscsoport tagjai kozott. Csak az

egyuttmikodés és a kommunikacio teszi lehetévé a probléma megoldasat.

Szabadulészoba — a klasszikus szabadulészoba helyzetek az id6nyomas
révén facilitaljak az 6sszes résztvevl aktiv részvételét a rejtvények, jatékok

megoldasaban. Sajat szabadulészobat is készithetink az osztaly szamara.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Kozos alkotasok

A kozOs alkotas, vagy akar csak a k6zos térben végzett alkotd folyamat szintén

erdsen facilitalja az 0sszetartozas kozossegi érzesét.

Firkarajz — korben ulve mindenki készit egy firkat a papirra, majd eggyel
tovabbadja a papirt. A megkapott firkat alapul véve készitsen mindenki

képet!

Orias kép létrehozasa — tdbb dsszeragasztott csomagoldpapirnyi feliiletre
hatalmas kép alkotasa. Ez lehet egy hatalmas fa, egy dzsungel vagy viragos

kert — ha van szabad falfelllet, akkor kiteheté az osztalyba vagy a folyosora

Lotilko szarnyai — a mese felolvasasa utan papirbdl kivagott madartollakra
mindenki felirhatja, mi mindenbdl meritink erét, mi mindentdl szarnyalunk.
Szarny alakzatban csomagolépapirra felragasztva kitehetd az alkotas a

falra, akar az osztaly selfie-helyéve téve a szarnyakat.

BlUszkeség-fa alkotasa — Alkossunk ember-nagysagu fat: a térzset és agakat
rajzoljuk vagy fessik meg a csomagolopapirra, a papirbdl kivagott
faleveleket pedig egyenként ragasszuk ra. Minden levélre kertlhet egy olyan
helyzet, teljesitmény, eredmény, melyre buszke az adott gyerek. A levelek
akar hetekig is készulhetnek, egyre dusabb lombkoronat alkotva az osztaly
fajara.

Kbzos hajo alkotasa — rajzolhatunk, festhetiink de akar targyakbdl is
alkothatunk egy osztaly-hajot. Ki milyen része lenne a hajonak? Ki milyen
szerepben (kapitany, matréz, hajéorvos, szakacs, utas, potyautas stb.)
szallna hajora? Hova tart a haj6? Milyen az idéjaras? Hogyan kizdink meg

egy viharral?
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o Kokuszgolyd6 — a hozzavalokbdl kozosen gyurunk masszat, és
gombolygetink golydkat. A kozdsen elkészitett ennivald elfogyasztasa

minden kulturaban az erds 0sszetartozas helyzeteit teremti meg.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Teremtsunk vilagot!

A kozoOs alkotas targya lehet egy kozosen kitalalt €s megalkotott mini-tarsadalom
is. A gyerekek életkoratdl és a csoport érettségétdél fuggben az alkotas
korlatozodhat pusztan a rajzos feladatra, de akar a megalkotott birodalom

.belakasara”, tarsadalmi szabalyok megalkotasara is

o Lakatlan sziget alkotasa — amorf vonallal korberajzolt hatalmas Ures
alakzatot kinalunk fel lakatlan szigetként. ,Lakjuk be” a szigetet. Milyen a t3j,
milyen a domborzat? Mire lenne sztikségunk? Hogyan oldjuk meg a szallast,
az étkezést, hogyan szervezzik meg a mindennapokat? Hogyan osztanank

ki a feladatokat, mi lenne az igazsagos munkamegosztas?

Varos tervezése — kisebbekkel egy hatalmas csomagoldpapirra rajzoljunk,
tervezzlnk varost vagy akar csak egy utcat. Milyen épuletekre, milyen
kozteruletekre van szikség? Mi jut a gyerekeknek spontan eszukbe, milyen
kérdésekkel lehet az egyuttélés kapcsan felmerulé sokféle funkciét eléhivni

a csoportbdl?

Polgarmester jaték — a k6zosen megalkotott varos Polgarmesteri hivatala
hogyan szervezze meg a varos életét? Milyen szabalyokra van szikség a

békés egyuttéléshez?

Parlament jaték — kamaszokkal jatszhaté szimulacios jaték. Elsé korben ki
kell talalniuk, milyen minisztériumokbdl alljon fiktiv birodalmuk kormanya,

milyen Ggyek képviseltessenek e dontéshozo testlletben. Az aktualis
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kozeéleti ismereteik is segitségukre lehetnek, de attdl fuggetlenul is
hozhatnak szamukra fontos Ugyeket, értékeket. Egyénileg vagy
kiscsoportokban mindenki vallaljon be egy minisztériumot! Masodik kdrben

egy zart koltségvetésen — mondjuk 1.000.000 petak — kell osztozzanak a

miniszterek. Erveljenek, harcoljak ki a forrasokat céljaikhoz, mérlegeljék az

ugyek egymashoz valé fontossagat!

BULLYING-PREVENCIO

Minden csoport mentalhigiénéje szempontjabdl fontos, hogy az egymas kozotti
agressziét, indulatokat normal mederbe tudjuk terelni, és ellentartsunk az iskolai
bantalmazasnak, bullyingnak. Ez kuléndsen fontos Uj gyerek érkezésekor, hiszen a
mar 0sszeszokott kozosseégbe érkez6 gyerek eleve konnyen célpontta valhat. A mas
nyelvl, menekult gyerekek pedig végképp kiszolgaltatottak lehetnek, hiszen a nyelvi

szakadék miatt védelmi eszkoztaruk korlatozott.

A kilénb6z6 bullying prevencids programokrél (KiVa, ENABLE, OBPP, Békés Iskolak
stb.) ehelyitt nincs lehetéség részletesen beszélni, de minden iskola megtalalhatja a

rendszerszintl eszkozt az iskolai bantalmazas megel6zésére, kezelésére.
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A SZULOK

CSALADOK A KRIiZISBEN

A haboru krizise az érintett csaladok életében radikdlis valtozdsokat hozott.
Idébnyomas alatt kellett dontéseket hozni a lehetéségekrdl, az orszag elhagyasardl
vagy a maradasrol, az utazas megszervezésérdl. A férfiak szamara nagyon hamar
lehetetlenné valt a hatar atlépése, igy a menekulés egyben csaladok kettészakadasat
is jelentette. Vidéken a hazat, foldet, allatokat sokszor a hatramaradé idésekre hagyva

jottek el a felnéttek.

Az Uticélok meghatarozasat nagyban befolyasolta az anyagi helyzet, a
szociookondmiai statusz, a nyelvtudas, és a haboru tartéssagaval kapcsolatos
hiedelmek. A Magyarorszagon maradtak egy része eredetileg is ide szandékozott
jonni (rokoni vagy munka-kapcsolatok, nyelv, kdzelség miatt), masok szamara
orszagunk az atmenetiségben is atmeneti allomas, mig tovabb nem tudnak utazni. Az
els6 hetekben valoszinileg senki sem allandd letelepedésben gondolkozott, egy év
tavlatabol azonban latszik, hogy ebben is nagy kulénbségekrdl beszélhetlink — a fenti
tényez6k mellett az is kozrejatszik, mennyire rombolta le eredeti lakdhelylket a
haboru.

A legels6 napok szallashelyei teljesen esetlegesek voltak, a kés6bbiekben azonban
lehetett latni, hogy az egy helyrdl érkezettek, vagy a nagyobb rokonsaggal egyutt
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erkez6k igyekeznek egymasba is kapaszkodni, és kozOsen alakitani megoldasi

stratégiaikat.

CSALADSZERKEZET

A csaladok atmeneti kettészakadasa nemcsak az érzelmi tamasz korlatozott
hozzaférhet6sége miatt jelent nagy terhelést minden érintett szamara. A hatar innensé
oldalan aggdédnak az otthonmaradottakért, szeretteikért, otthonukért. A hatar

tuloldalardél pedig aggdédnak, hogyan boldogulnak az uj helyzetben a csaladtagok.

A csaladok altalaban minden életciklusaban ujragondoljak, ujraalakitjak belsé
dontéshozatali mechanizmusaikat, j6 esetben életcikluson belll is képesek
rugalmasan kezelni azokat. A hirtelen krizishelyzet azonban felllirja a belulrél
kialakitott, szervesen fejl6d6 mikodéseket. Nagy kulonbségek mutatkoztak abban,
hogy a tamogatd csaladi kotelékeiktél megfosztott asszonyok mennyire kénnyen
birkbztak meg a hirtelen rajuk szakado dontési, krizismenedzselési feladatokkal.
Szerencsére az atmeneti talajvesztettséget kovetéen — sokszor éppen az informalis
JSevészek” tamogatasanak koszonhetéen - legtdobben magukra talaltak, és
hatékonyan ragadtdk meg vagy kutattak fel a lehet6ségeket az atmeneti helyzetre valo

berendezkedésre.

Segitéként mindenesetre muszaj szem el6tt tartanunk, hogy amikor menekultekkel
dolgozunk, sokszor az atmenetileg szétforgacsolt csaladi egységnek csak egy részét
latjuk. A mi szemszogunkbdl olykor irracionalisnak tind dontések hatterében nemcsak
a krizisben korlatozott megklizdési mechanizmusok érheték tetten, hanem szamos,
szamunkra lathatatlan tényezd is. Miel6tt a legnagyobb joindulattal mas iranyba
terelnénk az érintetteket, vagy itélkezni kezdenénk, mindképpen meg kell ismernink

az altalunk tamogatott egyének tagabb csaladi, kulturalis, tarsadalmi kontextusat is.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

A teljes csaladi kontextus

figyelembevétele

Térképezzik fel, hogyan agyazddik a velunk kapcsolatba kerul6 csaladi egység a
tagabb csaladszerkezetbe! Kiket hagytak hatra? Vannak-e mas menekult rokonok
Magyarorszagon vagy mashol? Hogyan tudnak kapcsolatot tartani szeretteikkel?

Hogyan érintik a csaladi kapcsoldédasok terveiket, dontési mechanizmusaikat?

Az iskolai szintéren kell-e, tudunk-e egyeztetni a gyerek esetleg otthonmaradt
masik gondozojaval, be tudjuk-e vonni 6t is az iskolaval kapcsolatos dontések
meghozatalaba?

A menekult felnéttekkel (kamaszokkal) kapcsolatban még egy gondolat —
tapasztalataink alapjan az idébeliség szamukra mas jelentéssel bir, mint a gyerekek
szamara. A gyerekek id6érzete nagyon instabil még, sokkal konnyebb megsegiteni
jelenlétiket a jelenben — és ez segiti utjukat a jové felé. Narrativ identitasuk is
szervezetlenebb, igy rugalmasabb is, a beérkezd Uj impulzusokat konnyebben
beépitik, mint a mar kialakult személyiséggel, hosszabb élettorténettel rendelkezd
feln6ttek. Lathatd volt, hogy a szlldk, felnbttek sokszor ragyogéan megklzdottek a
menekult 1ét elsé id6szakaval, az atlathatonak gondolt els6é id6egységre
mozgositottak belsd energiaikat. A kovetkez6 szakaszban a haborus id6tavlatok a
bizonytalanba, szubjektiv értelemben a végtelenbe nyultak, a felnétt menekiltek
elkeseredtek, eréforrasaik kimerultek, jovoképukben a kilatastalansag jelent meg. Fel
kellett hagyni a gyors rendezd6dés reményeével, és berendezkedni hosszutavra. A
kaldn szintéren él6 csaladtagoknak is fenntarté Uzemmoddra kellett atéliniuk, és

megprobalni a csaladi egységet tavkapcsolaton keresztll fenntartani.
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SZULOI KOMPETENCIAK

Erkezéskor a menekiilt felnétteket meglehetésen megviselt allapotban latjuk.
Sokkban, regressziéban lehetnek, felkavarodott érzelmekkel, beszikult figyelemmel
és korlatozott kognitiv kapacitassal. A befogad6 orszag nyelvének hianyos ismerete
tovabb fokozza kiszolgaltatottsagukat. Az elsé napokon, talan heteken is voltaképpen
maédosult tudatallapotban sodrédnak at. Epp ezért fontos, hogy a ,révészek” ebben a
fazisban aktivan rendelkezésre alljanak, a gyerekekkel foglalkozé segit6k pedig

némiképp tehermentesitsék a szuléket, hogy lélegzethez jussanak.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Szulok tamogatasa a kozvetlen

krizisben

Segitsuk az érzelmileg elarasztott, esetleg sokkos allapotban levé szul6-gyerek

egyseéget azzal, hogy maximalisan odafigyellink aktualis igényeikre!

e A szeparacio a legels6 idészakban ijesztd, retraumatizalo lehet, ellenallast
valthat ki szul6bél és gyerekbdl egyarant. Az érzelmi 0sszekapaszkodas

lehetésége segitheti a talponmaradast.

Figyeljunk ugyanakkor arra is, hogy a gyerek miatt magukat allandéan
kontrollalni akaro feln6tteknek is szuksége lehet rovid érzelmi szelepelésre.
Mar az elsé fazisban hasznos lehet, ha lehetéséget kinalunk gyerekmentes
ventilalasra, érzelmi kiborulasra, sirasra. Mutassuk be a gyerekekkel
foglalkozo kollégakat, szervezzunk rovid gyerekmentes idészakot! Validaljuk
a feln6tt érzéseit, adjunk teret azok megélésének, majd bemélyités nélkul

segitsuk vissza 6ket aktivan a ,gyerekképes” allapotba.

Pszi Pont Alapitvany — Pszi.hu/alapitvany 56



https://pszi.hu/alapitvany

Befogadd iskolai kozosség — integracidos mddszertani segédanyag Alapitvany

e A gyerek jelenléte olyan szempontbdl is megterheld lehet a szllének, hogy

multitasking Uzemmoddban kiléndésen nehéz a teenddk hatékony

szervezésere koncentralni. Segitsuk a feln6ttet, hogy képes legyen

priorizalni, és a korulményekhez képest zavartalanul végiggondolni a

sorsukat érint6 dontéseket!

A gyerekeket érint6 elsé kozvetlen segitségek elsésorban a kényelemre, taplalasra,
kényeztetésre iranyultak. A szulék — érthet6éen — halasak voltak barkinek, aki
pillanatnyi komfortot, drémet kinalt gyermekeiknek. Az id6 elérehaladtaval, és a
kulonboz6 életterlletek egyre hatékonyabb megszervezésével a szllék sajat
tempdjukban igyekeztek a kontrollt, a gyerekeik Ugyei feletti iranyitast visszavenni
sajat kézbe. Segitéként fontos is, hogy jelenlétink ne infantilizélja a csak szituativ
elbizonytalanodott, amugy kompetens felnétteket, s meger6sitsuk Oket

szul6szereplkben.

Mire az iskolai szintérre megérkeztek, a csalddok szerencsés esetben mar
valamelyest stabilizaltak helyzetliket és felkészlltek az atmeneti itt-tartézkodasra. A
magyar iskolarendszer azonban ismeretlen volt szamukra, igy egy ujabb tertleten
kellett felmérni a helyi viszonyokat, szabalyzasokat, jogokat és kdvetelményeket.
Sokszor nagy segitség volt, ha a ,révész” atsegitette 6ket a beiskolazas, beiratkozas
els6é nehézségein. Hasznosnak bizonyultak az olyan segédanyagok is, mint példaul a
Menedék Egyesiilet Ovodaban, iskolaban Magyarorszagon — Sziilsi tajékoztatd a
magyar iskolarendszerrél cim( kiadvanya?, mely altalanos ismereteket, formalis és

informalis tudnivalokat gy(jt 6ssze.

A lényeg, hogy a szllét kompetens, gyermekéért felelés, valds partnerként kezeljik a

gyermek oktatasi-nevelési feladatival kapcsolatban.

2 https://tudastar.menedek.hu/sites/default/files/tajekoztato_kulfoldi_szuloknek_-
_menedek_egyesulet - 2022.pdf
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KAPCSOLATTARTAS AZ ISKOLAVAL

Magyar gyerekek kapcsan is lathatd, hogy az iskolak kommunikacios kapacitasai,
er6feszitései els6sorban kozvetlenul a gyerekekre iranyulnak, a nyelvi nehézségek
miatt a kulfoldi gyerekek szllei kdnnyen partvonalra sodrédnak és kimaradtak az
informaciéaramlasbdl. Iskolapszicholdgusként, szocialis segitéként, osztalyfénokként
fontos, hogy facilitaljuk a szokasosnal szorosabb kapcsolattartast, hiszen mindaz, ami
a magyar intézmeényeken szocializalodott szll6k szamara evidencia, az buktatokat

tartogathat a menekllt csaladok szamara.

Az integracios terv kialakitasakor a szllékkel at kell beszélni a gyerek iskolaba valé
eljuttatasanak, az étkezések megoldasanak, hianyzasok igazolasanak és hasonlé
praktikus szerveznivaldknak a kérdéseit. Fontos tisztazni, lehetbség szerint igénylik-e
magyar mint idegen nyelv oktatasat, a napkozit, esetleges felzarkdztato

foglalkozasokat.

Tudnia kell a szulének a gyerekkel kialakitott tanulasi Gtemterv egyes allomasairdl, a
vele szemben tamasztott elvarasokrél és a visszajelzés mikéntjérél is. Ugy tinik, az
erdemjegyekkel, bizonyitvany kiallitasaval kapcsolatos kérdések az adott iskolak
szintjén ddltek el, igy egész biztosan k6z0s stratégiai gondolkozast igényel, kozép- és
hosszabb tavon hol és milyen intézményben képzelik el a gyerek iskolai karrierjét.
Kalon kihivast jelentett a tanulmanyi korszakhatarra (altalanos és kézépiskola végére)
érkez6 gyerekek tovabbhaladasi utvonalanak megtervezése, itt gyakorlatilag teljesen
az ismeretlenben tapogatozva, eseti jelleggel igyekeztek az érintettek megtalalni a

legjobb megoldasokat.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Kapcsolattartas a szulokkel

Tamogassuk a szulék és az iskola kdzti kommunikaciot! Vegyuk igénybe ehhez

tolmacsok, interkulturalis kozvetiték segitségét!

e Vonjuk be a szul6ket az integracios terv kialakitasakor! Tekintsuk Oket
kézenfekvd informacioforrasnak és stratégiai partnernek — 6k ismerik
legjobban gyermekik terhelhetéségét, tempdjat, korabbi tantargyi
felkészlltségét! Rendszeresen Uljunk 6ssze Ujra atbeszélni a kitlizott célokat

€s azok megvalosulasat!

Legyen a szulének hozzaférése az osztaly online fellleteihez, a szul6kkel
valé kommunikacid megfeleld csatornaihoz és a Kréta elektronikus

napléhoz! Segitsiink nekik eligazodni ezek hasznalataban!

Invitéljuk a menekult szuléket is a szll6i értekezletekre, fogadddrakra
éppugy, mint itthoni tarsaikat. Ha nem is tudnak részt venni ezeken, a

gesztus 6nmagaban a kdzosség részeként.

AZ ISKOLAI SZULOKOZOSSEG

Ahogy a kozoOsségi Onismeret kapcsan mar volt sz6 rola, az érett csoportok
szempontjabol hasznos, ha id6szakonként ratekintenek, reflektalnak sajat
mikodésukre. Csoportdinamikai értelemben az egy osztalyba jard gyerekek szileinek
kozdsségei meglehetésen esetleges képzddmények. Van, ahol hamar
Osszekovacsoldodnak a szulék és spontan létrejonnek az intenziv, tanulmanyi és
iskolan kivuli tgyekre is kiterjedd informacids utvonalak, és van, ahol nyolc év alatt
sem szervezddnek kozosségge a csaladok. Abban sincs egységes allaspont vagy
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gyakorlat, hogy kell-e, s ha kell, mennyiben kell az iskolanak aktiv szerepet vallalnia
a szulék egymas kozotti kommunikacidjaban. Sokszor a szlléi munkakdzosség
szervezi a gyerekek és csaladok iskolan kivlli programjait, az Unnepek kozds
megtartasat, a tanarok ajandékainak beszerzését, a finanszirozas megoldasat.
Szerencsére a kozoktatas forrashianyos volta remek lehetéségeket kinal, hogy az
osztalyszépitéstél kertrendezésen at az iskolai koltségvetést kiegészité karacsonyi
vasar szervezéséig szamtalan feladatra és Uugyre kellien Osszeadllnia a

szul6kozosségnek, ezek mindegyike egyben lehetéség az uj szuldk integralasara is.

Summa summarum, érdemes aktivan facilitalni, hogy a menekult gyereket befogadd
osztaly szul6kdzossége nyitottan, befogadoan alljon a gyerekkel érkez6 uj szul6khoz.
Kézenfekvd lehet, hogy a szul6k kozul vallalja valaki a kortars kiséré6 mintajara a
szulb6kisérd szerepét. Ez azt jelenti, hogy kdzvetiti az aktualis informacidkat az érintett
szuldé felé, helyzetet teremt szamara a tobbi szulével valéo Osszeismerkedésre,

informalis kapcsolédasra.

CSALADI PROGRAMOK AZ ISKOLABAN

A tanitasi id6n kivuli csaladi programok altalaban fakultativak és félig-strukturaltak —
ez egyszerre jelenti azt, hogy az ujonnan érkezé szll6khoz kdnnyen el se jut a hiruk,
vagy mivel nem tlnik fontosnak, kihagyjak a részvételt. Ugyanakkor éppen kotetlen
voltuk miatt remek fellletet kinalnak a menekilt csalad szamara a kikapcsolodasra,
csaladi kotelékek erbsitésére (,egységkeént jelenunk meg”), és szulbként pedig az
osztalytarsak és csaladjaik megismerésére.

A tevékenységek kitalalasakor érdemes figyelni arra, hogy a nyelvi akadalyok ne
nehezitsék a j6 hangulatot, és mindenki egyenl6 félként tudjon bekapcsolddni. llyenek
lehetnek az iskolai sportrendezvények, kulondsen ahol szul6k vs  tanarok

versenyeket, meccseket is rendeznek. Egy csapatban versenyezni, de akar csak a
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sajat csapatunknak egyutt szurkolni — ez dnmagaban is klasszikus kdzossegepitd
program. A ko6zds kirandulasok, piknikek is jo alkalmat kinalnak egymas
megismerésére. A Kkertszépités, udvarrendezés, keritésfestés, esetleg tanterem
takaritas, fuggonyvarras mind olyan non-verbalis tevékenység, melyben az ujonnan
érkez6 szuld megismerheti a magyar kozoktatasba jaro gyerekek szlleinek

mindennapjait.

Mas tipusu talalkozasra kinalnak lehetéséget a f6zéversenyek, hagyomanyérzé
napok — ilyenkor betekintést nyerhetink egymas kulturajaba, konyhajaba. Az ilyen
rendezvények pusztan létikkel a sokszinlséget, diverzitast, nemzetiségek egymas
melletti békés megférést hirdetik.
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A TANAROK

Az iskolai integraci6 és befogadd attitid szempontjabdl kulcsszerepet jatszé
tanartarsadalom tapasztalataink szerint meglehet6sen leharcolt mentalhigiénés
allapotban van. A létszamhiany, a ndovekvdé 6raszamok és adminisztrativ terhek, a
tanari autonémia szlkulése, az erkdlcsi és anyagi megbecsitltség hianya mellett ugy
érzik, a klasszikus tanitasi keretek kozott egyre nehezebben vihetd Osszetétell
osztalyokkal dolgoznak. A tanitasi modszertan nehezen koveti le egyrészt az utolso
hasz év technikai felgyorsulasat, a gyereknevelési klima valtozasat, az iskolahoz, mint

intézményhez val6 kapcsolat megvaltozasat.

Sok iskola vallalja sajatos nevelési igényli (SNI) vagy beilleszkedési, tanulasi,
magatartasi nehézséggel ¢él6 (BTMN) gyerekek oktatasat valodi integraciés
tapasztalat és plusz eréforras nélkul. A tanarok igy sokszor érzik, hogy a kihivasokkal
segitség nélkul, oner6bdl kell megkizdjenek — nem csoda, hogy tulterheltnek,

kimerultnek, kiégettnek érzik magukat.

A COVID idészak kuléndsen megtépazta a pedagdégusokat. Kézponti segitség nélkil,
gyakorlatilag az iskolak sajat problémamegoldasi er6forrasaira, a kollektivak
Osszefogasara tamaszkodva, de sokszor az Uj helyzetben teljesen egyedil maradva
kellett megoldaniuk az online oktatasra valo atallast. Mivel a krizis mindenkit (tanart,
szul6t, didkot) egyarant érintett, a kdzhangulat sokszor ellenséges volt a pedagégusok
iranyaba. Az atallasi nehézségekkel, a karanténban tanulassal kapcsolatos minden
frusztracio kézvetlenll a pedagégusokon csapoédott le. Ezzel egyitt az online oktatas
id6szaka modszertani felfrissulést is jelentett, a nethasznalat, a gamifikacié napi

gyakorlatba kerilt, az interaktivitds Uj tartomanyokkal bévalt. A valés térbe
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visszaszervezddé oktatas ezekbdl sajnos keveset vitt tovabb, a tanarok pedig teljesen

lecsapolt mentalhigiénés tartalékokkal tértek vissza az osztalytermekbe.

Az Ukrajnabdl menekilt gyerekek érkezése igy vegyes fogadtatasban részesllt a
pedagogusok korében. Egyfel6l megszdlitotta a segitségnyujtasra, tamogatasra
iranyuld motivacioikat, masfel6l a plusz feladatok, plusz terhek elmélyitették
kilatastalansag-érzetiket. Mivel kozponti iranymutatast egyaltalan nem, mdédszertani
vagy nyelvi segitséget pedig — ugy tlnik — teljesen esetlegesen kaptak, kbnnyen ugy
érezhették, hogy egyediil hagytdk Oket ebben a helyzetben. Erdemes hat
végiggondolni, milyen modon tudjuk kdzvetlenll ket tamogatni, és 6k mit tudnak tenni
a menekult gyerekek minél sikeresebb beilleszkedéséért!

A KOZOSSEG FORMALASA

Az eddigiekben targyalt minden elméleti megkozelités és modszertani gyakorlat arra
iranyul, hogyan tudjuk az oktatasi intézmeényekben konnyebbé tenni a menekultként
érkezd gyerekek mindennapjait. A kdzésségbe vald beilleszkedés megtamogatasa
elsésorban az osztalyfbnok és az iskolapszicholégus kdz6s munkaja, 6k tudjak a
legtobb oktatason kivuli id6t és helyzetet megteremteni az osztalyk6zdsseég
formalasanak érdekében, és talan 6k tudnak legegészlegesebben kapcsolédni a

gyerekekhez.

A KOZOSSEGEPITES

Az osztalyk6zOsseg fejlesztése, a csapatépités a csoport egészére iranyul ugyan, de
értelemszeriien a frissen érkez6 baratokkal még — vagy a marginalizalodott,
baratokkal mar nem rendelkezd gyerekek profitalnak beldle talan legtébbet. Tudatos
figyelemmel nagyban segithetjuk csoportbeli pozicidjuk javulasat, kapcsolédasaik

gazdagodasat.
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A gyerekkdzosség fejezetben targyalt gyakorlatok, szempontok mind azt szolgaljak,
hogy az egyén — legyen az frissen érkezett, vagy mar a csoportképz6édéskor is tag —
személyes méltésagaban, dnbecsulésében, kapcsolédasaiban megtamogatva, jé

hangulatban toltse idejét az iskolaban.

MODELLSZEREP

Az oktatasban résztvevé feln6ttek az oktatasban rejl6 modszertani lehetéségektol
fuggetlendl is hatalmas hatassal vannak a tanuldk attitlidjeire, viszonyulasaira,
személyiségfejl6désére. Ahogy megnyilvanulnak a tarsas térben, ahogy partneri, de
nem egyenrangu viszonyukat alakitjak a didksaggal, sajat konfliktusmegoldasi
eszkoztaruk, frusztraciotlrésiuk, Uj helyzetekkel vald megklizdésik stb. — valdjaban
egész személyiségiik modellként all a veliik kapcsolatba keriilé gyerekek elétt. (Eppen
emiatt lenne fontos, hogy jol karbantartott személyiséggel, j6 mentalhigiénés

allapotban legyenek képesek munkajukat végezni.)

A menekilt gyerekek érkezésekor a gyerekek a kimondott szavakon tul érzékelték-
érzékelik a tanarok non-verbalis reakcidit, az érkezd gyerekek integraciojara tett
eréfeszitéseinek intenzitasat, a hozzajuk kapcsolédas érzelmi ténusat. A gyerekek
Ontudatlanul is atveszik, vagy akar elvarasként kezelik a tanar altaluk érzékelt

viszonyulasait.

Altalanossagban, ha a tanar attitiidje odaforduld, empatikus, nyitott és derls, a
felmerulé problémakat nem reflexbél a tanulé hibajaként vagy felel6sségeként
értelmezi, a k6z6s megoldasokat keresi — maris sokat tett annak érdekében, hogy az

erintett gyerek kdzosségbe fogadasa sikerrel jarjon.
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INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

A tanarok modellszerepe

A tanaroknak mindenképpen tudatdaban kell lennitk: fontos k&ézhangulat-

befolyasol6 szerepuk van mind a diakok, mind a szulék kdzdsségében.

e Legyen nyilt beszélgetés témaja mar a gyerekek érkezése el6tt, hogy Ki
milyen modon tudja segiteni beilleszkedésuket, a kozOosség részéve

valasukat.

Tamogassuk a tanarokat, hogy batran hangositsak ki az osztaly felé, melyek
azok a helyzetek, amikor az érkezd gyerekekre tekintettel plusz
szempontokat is figyelembe vesznek!

Legyenek lathatéak a helyzetek megoldasara tett eréfeszitéseik, anélkul,
hogy ezek sajat maguk sajnaltatasahoz vezetnének, vagy esetleges
frusztracioik az érintett gyerek felé fordulnanak.

OKTATAS

TANMENETEK OSSZEFESULESE

A nagyobb mennyiségben érkez6 haborus menekllt gyerekek kdzoktatasba
érkezésekor elvarhatdé lenne a magyar tanmenet, kovetelményrendszer
Osszefésllése a kiindulasi orszag iskolarendszerével. Az életkori savokon kivll ez

fontos szempontja lehetne az érkez6 gyerekek évfolyamokba sorolasakor,
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megkonnyitené az atzsilipelést, kozos alapokat adhatna az integracidés terv

kialakitasakor.

Sajnos ez az Ukrajnabdl menekulé gyerekek érkezésekor nem tortént meg, az iskolak,
pedagogusok sajat maguk igyekeztek felmérni a gyerekek tudasszintjét, és illeszteni

azt az itthoni kovetelményekhez, meghatarozva a felzarkoztatas esetleges mikéntjét.

TRAUMATUDATOSSAG

A pedagogusokat nyilvan megérintik a tanitvanyaikat ér6 szerencsétlenségek,
veszteségek, tragédiak, és igyekeznek a traumat kdvetben az iskolaba
visszailleszkedést megkonnyiteni. Ez a legnagyobb joindulat mellett is van, hogy
félrecsuszik, pusztan amiatt, hogy altalaban kevéssé vagyunk arra szocializalva, hogy
gyasszal, krizisekkel kapcsolatban jél tudjunk reagalni. A traumat kdvetéen az érintett
gyerek korul sokszor vakuum alakul ki, tarsai nem merik kérdezgetni, dnfeledt jatékba

hivni, és rajtuk marad a ,szegény X” cimke.

Fontos, hogy a tanarok megfelel6 hattértudassal rendelkezzenek a traumatizalt
gyerekekkel kapcsolatban — altalaban és egyén-specifikusan is — igy lesznek képesek
megtamogatni éket. Sem a feladatok aldli teljes felmentés, sem traumatizaltsaguk
telies ignoralasa nem jarhatdé. Szerencsés esetben éppolyan, fokozatossagot
magaban hordozé reintegracios tervben kellene gondolkozni, mint amit a frissen

érkez6 gyerekek kapcsan mar targyaltunk.

Fontos arrdl is beszélni, hogy a traumatudatossagra nemcsak egy akut, behatarolt
idétartamban van szikség — a feldolgozas természetébdl is kovetkezik, hogy
hosszabb tavon kell gondolkoznunk. Veszteség utan a gyaszév azért kituntetett
id6észak a gyasz soran, mert az els6 év alatt a gyaszol6 végighalad minden, éves
ciklust kdveté fontos eseményen. igy lesz egy ,elsé” karacsony, ,elsd” nyaralas, ami
egyrészt triggereli a gyaszt, masrészt facilitdlja az ujratervezést, uj hagyomanyok
kialakitasat, és ezzel a veszteség utani narrativa tovabbirasat. Traumat kovetden

ugyanigy szakadas torténik az id6 folytonossagan, és éppugy ujra kell szerkeszteni
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az ,uj korszak” szokasait, kialakitani a régi és uj élet kozotti folytonossagot. Mindez
abbdl a szempontbdl is fontos, hogy egy-egy Unnep, egy-egy nevezetes pillanat az
ordom mellett a fajdalom, a hiany és a gyasz érzéseit is mobilizalhatja a menekultek

,Uj” életeben.

Az iskolai benttartozkodas specifikusan is tartogathat olyan varatlan helyzeteket,
melyek triggerelhetik a menekult gyerekek eredeti traumait. Egy nem vart tlzriado
préba, egy aramkiadas vagy egy rosszul megvalasztott farsangi jelmez zsigeri szinten
emlékeztethet a légiriadé6 vagy mas haborus helyzetek alatt atélt panikra, és
ujramozgosithatja a vészreakciokat. A tanari karnak érdemes tisztaban lenni azzal,
hogyan el6zze meg az el6re kiszamithatod riadalmakat, a mar kialakult helyzetekben

pedig hogyan tudnak biztonsagot nyujtani a rémult gyerekeknek.

Végul fontos arrél is beszélni, hogy egyes tantargyak tartalmi szempontbdl is
el6hozhatnak szenzitiv témakat. Az irodalom, a térténelem anyag tele van haborus
helyzetek kulsé vagy belsd leirasaval, értelmezésével. Fontos, hogy a szaktanarok a
menekult gyerekek specifikus szemuvegén keresztul is figyeljek, hogyan hathat a

targyalt téma az érintettekre.

KOOPERATIV TANULAS

A kozoOsségi integracio egyik legremekebbul kiaknazhatd terulete egy iskolaban a
kooperativ tanulasszervezés, vagyis a csoportos tanérai munka. A jol bevezetett
csoportmunka mindenkit kompetens helyzetbe hoz, mindenkinek megadja a
hasznossag érzését, igy az dnbecsullésre és egymas megbecsulésére is jotékonyan
hat. A rendszeresen valtozo és differencialt szerepek az egyuttmikodést, a k6zos
teherviselést, a hatékony munkamegosztast, az aktiv részvételt, a potyautassag
elkerulését tanitjak a gyerekeknek. Mivel a felel6ésség kdzds, az azonos szintl

elkotelezddés is elvarhatd a kooperativ csoportmunkaban.
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A k6zdés munka a fentiekben targyalt szinte minden tarsas skillt feltételezi, illetve
fejleszti. Lehet6séget ad az egymasra valo odafigyelésre, a masik meghallgatasara,
visszajelzések adasara egymasnak, a tobbféle nézépont integralasara, szempontok
utkoztetésére, konfliktusok Ugyes kezelésére. Nem utolsésorban a tananyag

elsajatitasanak is hatékony utjat nyitjak meg.

INTERVENCIOS LEHETOSEGEK

Kooperativ csoportmunka

Tamogassuk a tanarokat, hogy minél tobbet alkalmazzak a kiscsoportos

modszereket!

e A csoportbontasnal érdemes odafigyelni a csoportok heterogenitasara —
felkészultség, kognitiv készségek, szociokulturalis hattér stb. szempontjabdl
vegyes csoportokat hozzunk létre! A mar kialakult baratsagok vagy az
ulésrend kézenfekvd csoportbontasi szempont, azonban kifejezetten

érdemes sokféle csoportképzéssel megmozgatni a csoportdinamikat.

Szerepek a kiscsoportos munkahoz — a k6zdsség egydutt talalhatja ki, milyen
feladatkdrokre nevezzenek ki felelésdket a csoportban. Egy kisebb

csapatban lehet példaul
o idéfelelés — az 6 felel6ssége az id6keret tartasa,

o feladatmester — 6 figyeli, hogy mindenki értse a feladatot és részt

vegyen a k6zos munkaban,

motivalé — pozitiv eszkdzokkel 6sztonzi tarsait a munkara és dicséri

Oket
irodiak — 6 irja le a feladatot és a megoldast,
eszkozfelelbs — egybeszervezi a feladathoz szikséges eszkdzoket,

szovivh — 6 ismerteti a feladat megoldasat.
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A feladat tartalmi elvégzése kozosen kell, hogy torténjen, kozos felelésség a
megoldas, de a megfelel6 szerepek plusz motivaciot, figyelmi bevonodast

jelenthetnek a gyerekeknek.

e Mind tanarok vagyunk! — az onall6 egységekre bontott tananyagot a

kiscsoport tagjai kulon dolgozzak fel, majd megtanitjak egymasnak.

KIEGES-PREVENCIO

Nem kdzvetlenll kapcsolddik a menekllt gyerekek integraciéjahoz, de a befogadd
iskolai 1égkorh6z mindenképpen sziukség van a j6 mentalhigiénés allapotban levd
tanarokra. A kiégés a munkahoz illetve a munkan keresztll megélt sikerélményekhez
szukséges belsd eréforrasok tartés kimertléshez, érzelmi fasultsaghoz, a motivacio
megcsappanasahoz, az emberi kapcsolatok elszegényedéséhez, szorongd vagy

depressziv hangulathoz vezet.

A tanari kdzérzet megfékezésére az egyén is, de féleg a munkaltaté is sokat tehet. A
munkatarsaknak szervezett burnout-prevenciés programok két szintje a tanarokat és
a szervezet vezet6ségét is célozza — igy két iranybdl célozva a leterheltség hatterében
allo tényezbket. A burnout-prevencids beavatkozasokat szerencsés esetben nem az
iskolapszicholégus végzi, hiszen a kollektiva tagjaként 6 maga is érintett az iskola

belsé mikodéseiben.
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AZ ISKOLA-

PSZICHOLOGUS

A fentiekben targyalt beavatkozasi lehet6ségek szinte mindegyike illeszkedik az
iskolapszichologusok klasszikus munkakorébe. Kozvetlen intervencidi mellett a
tanarok, osztalyfénékdk munkajanak facilitalasa, eréforrasok mobilizalasa, a tanar-
didk és tanar-szllé kapcsolatok medialasa is feladata lehet. Rendszerszemléletet

képvisel az iskolaban, mint tdbbszereplés kapcsolati matrixban.

Jo mikodésehez elengedhetetlen, hogy jelenléte aktiv és lathato legyen, ugy alakitsa
szakmai kapcsoldédasat pedagogus kollégaihoz, hogy a csodavaras elkerulésével,
realis gyekben, realis célokkal vegyék igénybe segitségét.

A menekultekkel kapcsolatban az iskola vezet6sége a tapasztalatok szerint teljesen
esetlegesen kereste meg specifikusan az iskolapszicholégust. Hol a feladatok maguk
talaltak meg Oket, hol a kollégak menet kdzben kérték segitséguket egy-egy konkrét
probléma kapcsan. Utdlag azt mondhatjuk, hogy szerencsés lett volna mar az elsd
menekult-hullam idején igénybe venni 6ket akar csak szemléleti kérdésekben, vagy a
gyerekek befogadasaval kapcsolatos gyakorlatok kidolgozasaban. igy tevékenységiik

sokszor inkabb tlzolto jellegl volt.
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Végezetll az iskolapszichologusok mentalhigiénés jolétérdl is szot ejthetiink — a
kollektivaban tapasztalhato rossz kdzérzet sokszor 6ket sem kerlli el, rendszerhibak,
a tulterheltség, a feléjuk tamasztott sokszor irredlis elvarasok bel6lik is sokat
kivesznek. Fontos lenne szamukra allandé szupervizios lehetéséget, pszichés
tamogatast biztositani, hogy stabilan, tartésan és sajat személyiséguket és

szakmaisagukat megérizve tudjak végezni az iskolakban végzett munkajukat!
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MELLEKLET

A Pszi Pont Alapitvany készitett egy dsszefoglalét az ukran és a magyar tarsadalom

és kultura kozotti ktulonbségekrél.

Ennek az aktualis, legfrissebb mindenkori valtozata a honlapunkrdl tolthetd le:

https://pszi.hu/alapitvany

Ezen felll jelen kiadvanyunk mellékleteként az aldbbi oldalakon olvashat6 az emlitett

kulturalis és tarsadalmi kuldnbségekrél sz6lé kiadvany:
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Kulturalis es tarsadalmi
kulonbsegek Ukrajna es
Magyarorszag kozott
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Szerz6: Polhe Déra
Projektmenedzsment és koordinacio: Fiiredi Eva, Fiiredi Krisztian

Kiado: Pszi Pont Alapitvany

2023. Elsé kiadas (1.0)

Az aktualis, legfrissebb mindenkori valtozat a honlapunkrél tolthetd le:

https://pszi.hu/alapitvany

A Kulturalis és tarsadalmi kulonbségek Ukrajna és Magyarorszag kozott cima
kiadvanyt a United Way Magyarorszag tamogatasaval a

Pszi Pont Alapitvany készitette.

Alapitvany

United Way Magyarorszag
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ROVIDEN AZ UKRAN ISKOLARENDSZERROL

TANKOTELEZETTSEG

Tankotelezettség: Az ukran gyerekek 5-t61 17 éves korig kotelesek oktatasi
intézménybe jarni. Ez 5 éves korban egy év kotelezb iskola elétti oktatast (6vodat vagy
iskola-el6készit6t) jelent, ahol a gyerekek megtanulnak olvasni, irni, szamolni. Ok mar

ezzel az alaptudassal kezdik meg 6 évesen az els6 osztalyt.

ALAP- ES KOZEPFOKU OKTATAS

Az alap- és kozépfoku oktatds Ukrajnaban jelenleg 11 évfolyamos, és az esetek
tobbségében a gyerekek végig ugyanabban az iskolaban végzik tanulmanyaikat. Ezen
belll harom szintet kilonboztetnek meg:

I.  Also tagozat - 1-4 évfolyam

II.  Alap tagozat - 5-9 évfolyam
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lll. Fels6 tagozat - 9-11 évfolyam

Fontos kuldnbség a magyar rendszerhez képest, hogy naluk nincsenek kdzépiskolai
felvételi vizsgak, és a tobbség 6-tdl 17 éves koraig ugyanabban az iskolaban tanul.
Mivel a kozépfoku oktatas csak 11 évfolyamos, az ukran diakok a magyaroknal egy
évvel korabban, altalaban 17 éves korukban teszik le a kdzépiskolai zarévizsgakat és
felvételiznek fels6oktatasi intézményekbe.

A 12 évfolyamos kdzépfoku oktatasra valo attérést az orszag 2027-t6l tervezte, de egy

Ujabb javaslat szerint mar 2024-t6l bevezetnék.

OSZTALYOZAS

Osztalyozas: A nalunk megszokott otfoku értékelést az ukran iskolakban 2000-ig
hasznaltak. Innentél a tanuldk értékelése 12 pontos osztalyzasi rendszerben torténik.

Az osztalyzatok dsszehasonlitdsban az otpontos értékeléssel itt a kdvetkezéképp

alakulnak:
+ 12=5+
« 11=5
« 10 =5-
« 9=4+
- 8=4
o« 7 =4-
« 6=3+
« 5=3
e 4=3-
+ 3=2+
e 2=2
« 1=2-
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ELVARASOK AZ ISKOLAVAL SZEMBEN

LEXIKALIS TUDAS

Az uralkodd szemlélet szerint a lexikalis tudas felhalmozasa fontosabb a képességek,
készségek elsajatitasanal. Sokszor hangzanak el szul6i dicsszolamok arrdl, hogy a
gyerek mennyivel el6bbre tart mar matematikai ismeretekben osztalytarsainal,
folyékonyan beszél angolul, otthoni iskolajaban 8 éves létére mar a hatodikos fizika-
kémia tananyaggal ismerkedett, és hasonldok. Az ukran szll6k gyakran megemlitik,
hogy a magyar iskolak konnyebbek az 6vékénél, nincs annyi tanulnivald, hazi feladatot
alig kapnak, az els6s gyerekek csak rajzolgatnak az 6rakon. Ez a kép nyilvanvaléan
erdsen torzitott a nyelvtudas hianya és az eltéré ismeretatadasi metédusok altal,
viszont ravilagit arra, hogy a szll6k gyakran nem értik pontosan, mit torténik
gyerekukkel a kulfoldi iskolaban. Ez bizalmatlansagot szulhet nemcsak az oktatasi
modszerek, de a pedagogusok iranyaba is.

NYELVTANULAS

Ezek a csaladok nem tervezték, hogy kulfoldon jaratjak iskolaba gyerekeiket, talan
mostanaig nem is igazan gondolkodtak ennek elényeirdl és nehézségeirdl. Erthetd
modon félelmeik lehetnek amiatt, hogy a nyelvelsajatitas folyamata miatt gyermekuk
megreked a tanulasban, lemarad a tobbiektdl a tantargyi ismeretek terén, igy nehezen
behozhat6 hatranyba kerul. Sokan kozullik ezért szivesebben valasztanak magyar -
angol két tanitasi nyelvl iskolat, mivel az angolt “mar ugyis tudjak” a gyerekek, igy
konnyebb lesz tartaniuk a Iépést. Ez persze az esetek nagy tObbségében sajnos
illuzio, mert bar az édesanyjanal tobb angol szét ismer a gyerek és a video
megosztokon is rendszeresen néz tartalmakat ezen a nyelven, kevesen hoznak

magukkal stabil idegen nyelvi hatteret.
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AJANDEKOK

Meglep6 lehet, de Ukrajnaban szokas kisebb ajandékot (altalaban valamilyen
desszertet) adni a tanarnak, igazgatonak, vagy barmilyen dontéshozénak, amikor
kéréssel fordulnak hozzajuk. Ezt nem korrumpalasnak fogjak fel, hanem egyszerien
a kedvez6 korilmények megteremtésének, mintegy “belépbének” a sikeres

megmerettetéshez.
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UKRAN ES OROSZ

NYELV

NYELVI MEGOSZTOTTSAG

ANYANYELV

A magyar ovodakkal, iskolakkal kapcsolatba kerul6 ukran csaladoknal a
pedagogusok, intézményi dolgozok részérdl gyakran felmerllé kérdés, hogy az ukran
és az orosz kozul vajon melyiket értik, milyen nyelven kommunikalhatnak veltik?
Altalanossagban elmondhatd, hogy az ukran mellett az oroszt is érti és beszéli minden
felnétt, és a legtdbb gyerek is. Mivel a mostani gyerekek tobbsége - a szlleik
generaciojaval ellentétben - odahaza mar ukran nyelvl iskolaban tanult, igy az
olvasas és iras ukranul valészinileg kdnnyebben megy nekik, de persze ebben is
lehetnek egyéni eltérések. Ezért érdemes rogton az elején rakérdezni, hogy a
gyereknek melyik az anyanyelve, otthon a csaladtagok hogyan beszélnek egymassal,
illetve melyik nyelven tud irni és olvasni. Fontos lehet annak tisztazasa is, hogy a
szulé, illetve a gyerek ismeri-e a latin betliket? Mivel az ukran cirill irast hasznal,

el6fordulhatnak értelmezési gondok, kuldndsen folydirdsos magyar szévegeknél.
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NYELV ES NEMZETISEG

Ovakodjunk viszont elhamarkodott kdvetkeztetést levonni a nyelvhasznalatbol a
nemzeti hovatartozasara vonatkozoéan. Jelen irasnak természetesen nem célja az
ukran identitas mibenlétének meghatarozasa, az azonban elmondhatd, hogy az orosz
nyelv hasznalata 6nmagaban még nem jelenti azt, hogy az illet6 ne vallana magat
ukrannak. A haborut megel6z6en sokan nem érezték feltétlen szikségét az ukran
nyelv tokéletes elsajatitasanak, mivel a hétkéznapokban anélkil is jol boldogultak. Az
ukran, mint allamnyelv a hivatalos eljarasok és Ugyintézés kizardlagos nyelveként
funkcionalt, azonban a tarsas érintkezésekben az ukrannal parhuzamosan
megmaradt az orosz nyelv hasznalata is. Ukrajna déli és keleti régidiban, de még
Kijevben is teljesen bevett gyakorlat volt, hogy egy dialégus egyik résztvevéje ukranul
kérdezett, mire a masik fél oroszul valaszolt (vagy forditva), és a beszélgetésben ez
semmilyen zavart nem okozott. Ugyanigy létezett televiziés sportkozvetités vagy
szoOrakoztatdé mdsor, ahol az egyik kommentator ukranul, mig a masik oroszul flzte
megjegyzéseit a latottakhoz. Ennek miikddésére a magyarazat nem feltétlen az ukran
és orosz nyelvek szerkezeti és szokincsbeli hasonldésagaban, inkdbb az aktiv és
passziv nyelvhasznalat egyéni kulonbségeiben keresendd. Vagyis Ukrajna lakoinak
nagytobbsége mindkét nyelvet érti legalabb passziv szinten, és kozulik a szamara
megszokottabbat, komfortosabbat hasznalja aktivan. Erdekesség, hogy a két nyelv
egymas mellett létezése Ukrajna-szerte szamos regionalis nyelvvaltozatot
eredményezett, amelyekben az ukran és orosz szavak sajatosan keverednek,

valamint a kiejtés is modosulhat.
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NEVEK

A NEVEKROL

3 NEV, APAI NEV

Az ukranoknak - hasonléan az oroszokhoz - harom nevik van: a csaladnév, valamint
a kereszt- és az apai név. Minden személyes iratukban mindharom szerepel, kivételt
ez aldl csak az utlevél jelent, ahol a nevuk latin betls atirataban elhagyjak az apai

nevet.

APAI NEV

Néhanyukat kezdetben az is meglepetésként éri, hogy a magyaroknak nincsen
otcsesztvo-juk, vagyis apai nevik. Orosz - ukran nyelvterlleten a vezeték- és
csaladnéven kivil, ez az apa keresztneve utan kapott harmadik név is szerepel
minden hivatalos iratukban. Példaul, ha az illet6 édesapjat Ivannak hivjak, akkor az 6

kdzépsb neve Ivanovics, amennyiben fiu/férfi az illetd, és lvanovna, ha lany/né.
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NOI NEV, FELESEG NEVE, HIANYZO ,ANYJA
NEVE”

A nevekkel kapcsolatban tovabbi érdekesség, hogy az orosz eredetli csaladnevek
esetében a néknél mindig odakerll a vezetéknevek végére egy “a” betl, igy lesz
példaul Morozov-bol Morozova. Az ukran eredeti csaladneveknél nincs ilyen valtozas.
Hazassagkotéskor a feleség legtobbszor felveszi a férje csaladnevét, és onnantdl
csak ez a vezetéknév szerepel minden irataban, a szuletési nevét egyedil a sajat
szuletési és hazassagi anyakodnyvi kivonata 6rzi meg. De a gyereke sziletési
anyakonyvi kivonataban mar csak a férjezett neve szerepel, ebbdl adodoan itt
Magyarorszagon gyakran van naluk félreértés az “anyja neve” megadasakor. Ezt a
tipusi személyazonosit6 adatot nem haszndljagk sem Ukrajndban, sem

Oroszorszagban. (Helyette ott van ugye nekik az apai nevuk.)

NEVEK UKRAN ES OROSZ VALTOZATBAN

A legtdbb keresztnévnek van ukran és orosz valtozata is. Itt a leggyakrabban a

kovetkezd hangvaltasok érvényesulnek:

. orosz “a” - ukran “o” (Aleksandr - Oleksandr, Elena - Olena)

[{pst)

. orosz “g” - ukran “h” (Sergey - Serhii, Olga - Olha, Oleg - Oleh)

[{Pgl) “n

. orosz “e” - ukran “i” (Vera - Vira, Svetlana - Svitlana)

Vannak tipikus ukran nevek is, mint Taras, Inna, Vitalij, Vita, Oksana. A csaladtol ugy
is halljuk majd, hogyan szdlitjak a gyereket, csak ne lepddjunk meg tulsagosan, ha a
hivatalosan Oleksandranak anyakdnyvezett lanyra az anyukdja Aleksandraként

hivatkozik és Szasanak szdlitja.
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BECEZES

Egyébként az ukranok is nagyon szeretnek becézni, ezért hozzajuk kozel allo
emberekre el6szeretettel hasznalnak kedveskedd, kicsinyitoképz6s megszolitasokat.

NENIZES, BACSIZAS

A gyerekeknek és a szul6knek is idegen lehet kissé a neklink megszokott “nénizés”
és “bacsizas”, mivel 6k a keresztnév + apai név udvarias megszolitashoz szoktak. (A
bacsinak és néninek megfeleltethetd gyagya vagy gyagyko, illetve tydtya vagy tyitka
szavakat csak egészen kicsi gyerekek hasznaljak. Vagy id6ésebb rokonokat,

nagybacsit, nagynénit szokas még igy nevezni.)

KIEJTES

A nevek kiejtésénél érdemes figyelni ra, hogy a hivatalos irataikban (utlevélben,
menedékes okmanyban) az angol kiejtés szerinti latin betls atiratot hasznalnak. Tehat

[{ P 1

a “ts” = magyar “c”, “ch” = magyar “cs”, s = magyar “sz”, “kh” = magyar “h”.
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KOMMUNIKACIO

VERBALIS ES NONVERBALIS GESZTUSOK

MAGAZAS

Az ukran és az orosz nyelvekben ugyanugy létezik magazas, mint a magyarban, és
hasznalata altalanosan elterjedt. Hivatalos, formalis szituaciékban, ha nem kdzeli
ismerésok beszélgetnek egymassal, illetve nagy a kor- vagy rangbéli kilénbség a
felek kozott, feltétlentil magazdodni szokas (pl.: fénok - beosztott, vevd - eladd, a
baratom édesanyja, ismeretlen jarokel6, akkor is ha velem egykoru). Ezek a
kilonbségek tort angolsaggal vagy magyarsaggal folytatott nemzetkozi
beszélgetéseinkben természetesen nem fognak el6jonni, de j6, ha tisztaban vagyunk
vele, hogy az 8 kulturajukban magazdodni valakivel nem kinos tavolsagtartast, hanem
a tisztelet megadasat jelenti. Itt Magyarorszagon az ukranok alkalmazkodnak a
nyugatias beszédkdrnyezethez, igy a tegezéshez is, tehat senkire sem fognak

megsértédni azért, mert sziaval kdszon rajuk.
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KOSZONES

Némileg eltér6 a magyar szokastol a nyilvanos helyen val6o koszonés etikettje.
Kdézintézményekben - iskolaban, rendelében - csak annak kdszénnek, akivel célzottan
dolguk van, vagy akivel mar ismerik egymast. Az ukran anyukak figyelmét érdemes
felhivni arra, hogy ha gyermekik magyar iskolajaban kedvez6 benyomast
szeretnének tenni, a portastdl a tanarokon at, a szulétarsakig, minden szembejové

feln6ttnek hangosan “jé napot’-tal kdszénjenek.

NONVERBALIS GESZTUSOK

A nonverbalis gesztusok kozll a kézfogas kissé férfias gesztusnak szamit,
néknél kevésbé szokas, de bemutatkozaskor azért hasznalhat6. (A tanultabb vagy
varosiasabb ndék jobban reagalnak ra.) N6k kozott 6rom vagy hala kifejezésekor
természetes és gyakori gesztus az Olelés. Ha esetleg olyan kdzvetlenebb barati,
ismerési kapcsolatba kerulnénk, ahol mar puszival kdszontjuk egymast, akkor
szamitsunk ra, hogy ukran szokas szerint elég lesz egyszer egymashoz érintentink az

arcunkat.

IRASBELI KOMMUNIKACIO

Nem kimondottan ukran specifikum, hanem barkire igaz, hogy minél képzettebb,
vagy plane, ha a munkaja soran hivatalos kommunikacioban is rutint szerzett, annal
sikeresebben valasztja meg a szituacidhoz ill6 kommunikaciés format és stilust. Egy
kulfoldit talan mégis szigorubban itélink meg ebben az esetben, pedig gyakran nem
annyira kulturalis kulonbseégrél, mint inkabb élettapasztalatokbol hozott hatranyrél van

sz0.
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ONLINE KOMMUNIKACIO

Az ukran szul6k email helyett tobbnyire valamelyik Uzenetkild6 alkalmazast
(Messenger, Viber, WhatsApp, Telegram) részesitik elényben. Ennek részben
praktikus oka van, mivel ezeknél beallithatd, hogy automatikusan leforditsak a kapott
uzeneteket. Aki nem szokott az emailezéshez, annal eléfordul, hogy ugyanugy rovid,
lényegretord, megszolitas és alairas nélkiuli Uzeneteket kuld az elektronikus
postafiokon keresztul is. Amennyiben van kdzos beszélt nyelv, akkor pedig leginkabb
hanglzenetekkel bombaznak minket. Lélekben felkészuhetlink ra, hogy naluk tejesen
elfogadott valakit a hétf6t6l péntekig, 8-t6l 5-ig tartd hivatalos érakon kivul is keresni
munkaugyben. Ez nem jelenti azt, hogy nekunk ehhez alkalmazkodni kell, csupan

tudjunk réla, hogy naluk ez nem szamit udvariatlansagnak.
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GYERMEKKEP

AZ IDEALIS UKRAN GYERMEK

IDEALIZALT GYERMEK

Természetesen az ukran szlld is csak ugyanazt szeretné, mint a magyar: hogy a
gyereke egészseéges, sikeres és boldog ember legyen. Mas kérdés, hogy milyen
nevelési modszerekben latja ennek zalogat. A szul6knek magas elvarasaik vannak a
gyerekeikkel szemben, és az iskolai sikerességet (vagy sikertelenséget) nagyon
komolyan veszik. A kulvilag felé ez gyakran ugy nyilvanul meg, hogy a csemetét -
esetenként tulz6 médon - kiemelked6 képességlinek tlntetik fel és anyatigrisként
védelmezik a kritikus megnyilvanulasoktol, az érem masik oldalan viszont a gyerekre
komoly lelki nyomast helyeznek. Utédallamként Ukrajnaban is megfigyelhet6 a szovjet
tipusu idealis gyermekkép tovabbélése. Az ép testben ép Iélek jelmondat jegyében a
gyereknek nemcsak j6 tanulénak kell lennie, de versenyszer(ien is kell sportolnia (a
legnépszeriibbek az uszas, a korcsolya, a szertorna, lanyoknal a ritmikus
sportgimnasztika, fiuknal kilonbdzé harcmiivészetek), és lehetdleg emellé valamilyen
mivészeti tevékenységet is megkovetelnek téle, példaul jatsszon hangszeren vagy
rajzoljon. A csaladtagok 0sztonzik a gyerekek szereplési vagyat, hogy minél tobbszor
- akar hazi vendégségeken, akar iskolai rendezvényeken - csillogtassak meg

k6zdnség elétt tudasukat. Ettdl az ukran gyerekek mar idejekoran hozzaedzddnek a
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nyilvanos szereplésekhez, a beléjuk nevelt exhibicionizmusnak koszonhetden,
magyar tarsaikhoz mérten altalaban batrabban, fesztelenebbll adnak el6. Mas
kérdés, hogy a mi izléslinknek a produkcidk esetenként mesterkéltnek hathatnak,
attdl, hogy a gyerekek erdsen torekszenek az érett, feln6tt el6addk, “a profik”

leutanzasara.

HAGYOMANYOS NEMI SZEREPEK

Feltiinhet ezen kivul, hogy a szul6k a magyaroknal hatarozottabban terelik gyerekeiket
a hagyomanyos nemi szerepek felé. Kisiskolas korukban hajlamosak lehetnek jobban
nemek szerint elktlondllve jatszani, hiszen a lanyoknak lanyos, a fiuknak fius dolgokkal
kell foglalkozni. A kislanyok szinte kivétel nélkll hosszu hajat viselnek, 6ltozkddésuk
is ndies, viselkedéslkben felnbttesebbek, mivel igyekeznek az anyai viselkedésmintat
masolni. A filkat kemény helyzetekben is helytallasra, talalékonysagra, és a
gyengébbek védelmezésére nevelik, féként, ha az apa is jelen van a csalad életében.
Ha nincs, akkor az anyaban gyakran kialakul tulféltés, tulzott engedékenység vagy
ellenkezdleg tulzott elvarasok (s6t, néha mindez egyidejlleg) a fiigyermek iranyaba.

NOK - A CSALAD TARTOOSZLOPAI

TRADICIONALIS CSALAD

Az ukran csalad alapvetben a nék koré szervezddik, akik generacidk hosszu soran
keresztll biztositjak a stabilitast és gondoskodast az utédok szamara.

A tarsadalomban a mai napig erésen él a tudat, hogy a nék életfeladata a gyerek
vilagrahozatalaban és felnevelésében teljesedhet ki, ezért sokan kozuluk mar az

érettségi utan vagy a huszas éveik elején készilnek a csaladi életre. A parok
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esetében, ha egyutt élnek, akkor torvényszerlen hamarosan gyerekuk is szuletik,

fuggetlenul attdl, hogy egzisztencialis helyzetik mennyire all készen a felnevelésukre.

EGYSZULOS CSALADOK

A magyar viszonyokhoz képest jéval gyakoribb, hogy egy anya egyedul nevel egy,
kettd vagy akar tobb gyermeket is (mig az ellenkezé felallas meglehetésen ritka).

Az egyszulds ukran gyerekek kozul sokan aztan a nagyszulGi hazban nevelkednek.
Ha kiderul, hogy a férfi nem akarja, vagy nem képes az apaszerepet vallalni, az anya
a megélhetési problémak miatt gyakran kénytelen a szlleihez hazakdltdézni. Majd
annak érdekében, hogy finanszirozni tudja gyerekei eltartasat és tamogatni tudja a
szuleit, - hosszabb vagy rovidebb id6szakokra - kulfoldon vallal munkat. Sokan azok
kozul az anyak kozul, akiknek gyerekei az utobbi hénapokban a magyar iskolakba
kerlltek, mar évek 6ta itt dolgoztak és éltek az orszagban, majd a haboru kitdérése
utan idemenekitették a gyerekeiket, akiket addig a napig a nagyszulék neveltek, az
édesanyjukkal pedig csak tavkapcsolatot apoltak, vided-hivasokkal és
uzenetvaltasokkal, havonkeénti-kéthavonkénti személyes latogatasokkal. Nekik nem
csak az uj kdrnyezet jelentette kihivasokkal kell megkizdenitk, de 0j alapokra kell

helyezniuk a gyerek-szul6 kapcsolatot is.
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KULTURALIS

SZOKASOK,
KULONBSEGEK

VALLAS, UNNEPEK ES AZ ETKEZES
KULTURAJA

ORTODOX VALLAS

Az ukranok kozel 80 szazaléka ortodox, vagy hétkdznapibb szdhasznalattal
pravoszlav vallasu. Gordg-keleti kereszténységnek is szokas nevezni, ami arra utal,
hogy a Bizanci Birodalom terlletén alakult ki (az egységes kereszténységtdl 1054-
ben, a nagy egyhazszakadassal valt el). Nyugat-Ukrajnaban nagy szamban élnek
gorogkatolikusok is, a karpataljai magyarsag pedig zommel rémai katolikus vagy

reformatus vallasu. Az ortodox hagyomanyok hatasa azonban olykor itt is tetten
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érhetd, példaul Karpataljan sok katolikus templomban is szentelik Husvétkor az innepi
ételeket.

N6knek tilos fedetlen fével belépni a templomba, ezért a bejaratnal altalaban
talalunk kikészitve kendbket. A hivék kotelessége az ikonok, az ortodox szentképek
imadasa, ami keresztvetéssel egybekotott meghajlassal és csodkkal torténik. Az
ikonnak altatdban a keretét, vagy a szent kezét, Krisztusnak a labat szabad
megcsokolni, az arcot soha. Meghatarozott rendje van annak is, hogy melyik szent
képéhez milyen kéréssel, panasszal lehet fordulni. A templomokban e célra a
gyertyakon kivul arusitanak kis kartyacskakat is, amikre az emberek felirhatjak
kivansagaikat. Szintén népszerliek a véddszentek kisméretl, fara vagy papirra
ragasztott képei, valamint a védelmez6 amulettek. Az ortodox istentiszteleteken a
prédikacio nem annyira meghatarozo, helyette a liturgikus elemek dominalnak. A
pravoszlav hagyomany a nyugatinal spiritualisabb, és a kereszténység mellett a
babonak, hiedelmek szintjén tovabbelé pogany 6rokség jelenléte is erbs.

Néhany egyhazi Unnep szokasrendszerét abban a reményben ismertetem rdviden,
hogy ezek az informaciok is hozzajarulhatnak az ukran emberek kulturalis hatterének
megeértésehez:

NAPTAR

Mig a nyugati egyhaz idészamitasa a Gergely-naptar alapjan toérténik, az
ortodoxok a Julianus-naptart kovetik, ezért az egyhazi innepek idépontja tébbnyire

nem esik egybe. A téli innepek rendje ezért is masképp alakul, mint nalunk.
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KARACSONY, SZILVESZTER, UJEV
TELAPO ES UNOKAJA

Mivel a szovjet id6kben nem lehetett a karacsonyt Gnnepelni, ezért a helyét sokban
atvette az Ujév (Novij God), amit december 31-én, a mi Karacsonyunkhoz hasonld
szokasrendszerben tartanak: fenydfat diszitenek, Unnepi ételeket készitenek és
ajandekoznak. Naluk tehat ismeretlen a szilveszteri bulizas intézménye, a december
31-érél januar 1-re virradd éjszakan csaladok, baratok gylilnek 6ssze otthonaikban. A
téli Unnepek soraban ezt kdveti — az ortodox naptar miatt kéthetes elcsuszasban —
januar 6-an a szenteste, majd 7-én a pravoszlav karacsony, és januar 13-an a Julian
naptar szerinti Régi Ujév.

A gyerekeknek az ajandékot Gyed moroz, a Télapd, és unokaja, Sznyegurocska
hozza. December 6-an az ukran gyerekekhez nem jon a Mikulas, de Télapdé figuraja

tulajdonképp Szent Miklos alakjabol és a szlav folklor Fagy-apojabdl lett 6sszegyurva.

HUSVET, PASZHA

Az ortodox keresztények legfontosabb Unnepe a Husvét (Paszha). A
feltamadas napjat 48 napos bojt el6zi meg, amelynek hagyomanyos étele a palacsinta
(blini). Az Unnepi asztalra szant husvéti ételeket — kalacsot, tojasokat - szokas a
templomban megszenteltetni.

Husvét alkalmabodl a pravoszlavok ,jo napot” helyett a ,Krisztus feltamadott!”
(«Xpuctoc Bockpece!») mondattal koszontik egymast, amire a viszontvalasz ,,Valoban
feltamadott!” («BoncTtuHy Bockpece!»). E két szénak a roviditése, a ,XB” (cirill H és V
betlik) megjelenik az Unnepi dekoracidkon, tobbek kozott a Husvét jellegzetes

édessegeire a kulicsra (husvéti kalacs) és a turds paszhara is szokas felirni a betlket.
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NYARI NAPFORDULO, SZENT IVAN EJSZAKAJA

A nyari napfordulot, Szent lvan éjszakajat, a Julianus naptar szerint julius 7-én
unneplik Ukrajnaban. Ivan Kupalo Unnepe a pogany hitvilagban gyokerezik, ahol
Kupala a termékenység, a fény és a vizek szlav istene volt. Miutan a kereszténység
felvételét kovetben az egyhaz hiaba probalkozott elfojtani ezt a hagyomanyt,
O0sszekotottek Keresztel6 Szent Janos nevével. Az Gnnep alkalmabol sokan feldltik az
ukran tradicionalis viseleteket, példaul a himzett inget, a visivankat. A természetben,
viz kbzelében szokas Uunnepelni, sotétedéskor tizeket gyujtanak, és aki atugorja dket,
védett lesz a bajoktdl. Jellegzetes szertartasa a gydgyfuvek szedése, és a
megtisztulast szimbolizalo ritualis furd6zés a patakok, tavak, folyok vizében vagy a réti
harmatban. A lanyok viragkoszorukat kdtnek, amit a vizre helyeznek; ha fennmarad,
boldog id6szakot, ha elslllyed, szerencsétlenséget igér. Aludni ilyenkor nem
ajanlatos, mert a szellemek és a tisztatalan er6k mas megtestesitéi kilondsen aktivak

ezen az éjszakan.

UNNEPI ASZTAL, VENDEGSEG

Egy ukran Unnepi asztalnal vagy vendégségben nincs meg a fogasok kotott
egymasutanisaga. Minden étel és ital egyszerre kerlUl az asztalra, ahonnan
folyamatosan fogyasztanak, ebbdl addéddan tobb oran at tartd 6sszejovetel esetén se
szabad az asztalr6l semmit — az elh(lt ételt se — leszedni. Kenyeret mindenhez
esznek, ezért mindig lennie kell az asztalon. Ha alkoholos italt fogyasztanak, a
poharak ujratoltésekor minden alkalommal valakinek tésztot kell mondania. Ennek
keretében legalabb egyszer feltétlen kdszontetet kell mondani a vendéglaténknak is.
Ha az dsszejovetel apropdja esetleg szuletésnap lenne, j6, ha tudjuk, hogy bar
ajandékot naluk is szokas adni, de egyébként mindenkinek minden fogyasztast az
unnepelt all.

Ha latogatasra érkezunk valakihez, legyen az akar csak féloras is, mindenképpen meg

fognak kinalni étellel és itallal (tdbbnyire teaval és suteménnyel), ezt illik elfogadni.
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